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INTRODUCAO

A METODOLOGIA NAO E UMA FILHA DE UM DEUS MENOR

Por Jodo Teixeira Lopes

A experiéncia acumulada de orientador e de avaliador de inu-
meras teses baseadas em projetos de pesquisa leva-me a algum
pessimismo quanto a situacdo atual da reflexdo epistemoldgica. O
estado do campo cientifico no dominio da sociologia facilita um cer-
to relaxamento nas praticas de questionamento metddico dos itine-
rarios da investigagao, tomada ndo como uma substancia imaterial,
mas antes como uma pratica fortemente incrustada em formacdes
sociais concretas, quadros institucionais determinados e relacdes
que expressam desiguais niveis de agéncia e de poder. Capitulos
metodoldgicos reduzidos a parcos paragrafos, por vezes em apres-
sadas notas introdutdrias ou digressdes estandardizadas e abstratas
sobre cardapios de métodos e técnicas, revelam o que desconhe-
cem: a centralidade da objetivacdo das relacdes sociais que aconte-
cem na e pela pesquisa, mas cuja configuracdo obedece a relacdes
de forca, a um mesmo tempo materiais e simbdlicas, gue em muito
transcendem os contextos de terreno. Talvez se considere mais exci-
tante a producdo acelerada de resultados publicaveis a curto prazo;
talvez se considerem os controles epistemoldgico-metodoldgicos
como um adquirido e, por isso redundantes e subsumidos, talvez,
enfim, se procure uma originalidade imaginada como leveza assiste-
matica, a qual perturbam os avancos e recuos do péndulo reflexivo.

Todas as relacdes que se estabelecem durante o trabalho de
terreno sdo praticas sociais. Por isso, quem esquece o cariz situado
e relacional das trocas entre sujeito-que-observa e sujeito-que-é-
-observado comete um grave erro. A metodologia, caminho critico
que organiza as escolhas da pesquisa empirica, ndo existe artificial-
mente, amputada de um todo em que se interliga teoria e obser-
vacdo. Medir comportamentos, categoriza-los e relaciona-los com
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causas e /ou motivos, exige um particular cuidado para ndo simpli-
ficar a realidade em estudo, nem a submeter as falsas evidéncias do
costumeiro e confortdavel “senso comum”. Todos os problemas de
observacdo, aparentemente “praticos”, sao, na verdade, e antes de
mais, “problemas tedrico-praticos”, na medida em que necessita-
mos de um claro entendimento conceptual sobre questdes primor-
diais, a saber:

- Como pressupostos ndo-assumidos, implicitos, do investiga-
dor e das pessoas observadas (ideoldgicos, simbdlicos, linguisticos,
etc.) influem na percecao seletiva dos fendmenos em observacédo e
nas trocas linguisticas em presenca. Refiro-me, em concreto, a in-
tensa imbricacdo nas ciéncias sociais de uma profusdo de ideologias
praticas (“noc¢des-representacdes-imagens inscritas em compor-
tamentos-condutas-atitudes-gestos” [Almeida & Pinto, 1990: 891])
com processos mais codificados de elaboracdo tedrica;

- Como as pertencas estruturais (classe, género, etnia, idade...)
situam e condicionam as operacdes do investigador no plano do
terreno, sem esquecer o dominio da intersubjetividade, na medida
em que o terreno relaciona sujeitos com papéis, repertdrios e recur-
sos distintos (o sujeito-que-investiga e o sujeito-que-é-investigado),
circunstdncia que remete, por isso, para a distribuicdo diferencial
do poder in situ (expressa no volume e capitais de cada um dos
intervenientes que se mobilizam na situacdo de pesquisa, constran-
gendo-a);

- Como os sujeitos se classificam através dos operadores que
eles mesmos utilizam para classificar a situacdo/relacdo de pesqui-
sa, 0 que exige um conhecimento acumulado sobre os processos
sociais da comunicacado e da linguagem, isto é, uma declinacdo dos
ensinamentos de uma sociologia da linguagem e dos seus efeitos
performativos (as representacdes simbdlicas criam realidades);
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- Em suma, como se sistematiza “uma estratégia de controle me-
todologico do processo de observacdo e medida em sociologia” aten-
ta “aos circunstancialismos praticos da observacdo empirica” (Pinto,
1984b:137) em estreita relacdo com o que escapa a ordem da interacao
observador/observado (escala micro), isto é, o atrito das estruturas so-
ciais (escala macro) e as configura¢cdes dos quadros institucionais (es-
cala meso) em gue se desenvolve a pesquisa.

Na verdade, algumas versdes compreensivas, desconstrucionis-
tas ou mesmo “pds-modernas” da investigacdo cientifica desistem de
mobilizar procedimentos de critica e vigilancia epistemoldgicas, recu-
sando a preciosa construcao de teorias auxiliares de pesquisa, na senda
de Hubert Blalock (PInto, 1984a3; Blalock, 1970). Ora, nesse vazio, nao ra-
ras vezes se substitui a metoddica objetivacdo das situacdes de pesqui-
sa observacional por um inefavel espontaneismo, porventura rico em
intuicdo e empatia, mas extremamente vulneravel a multiplicacdo nao
controlada e pré-reflexiva de bondades de senso comum.

Em sentido contrario, quer as propostas de Pierre Bourdieu sobre
a hétero e autovigilancia epistemoldgicas e as formas de objetivacdo
participante, quer as epistemologias do ponto de vista, em muito de-
vedoras dos estudos feministas e dos grupos subalternos (Lépinard &
Lieber, 2020), enfatizam a ligacdo entre praticas cientificas, posicdes
no espaco social e visdes do mundo, insistindo no cariz socialmente
situado da producdo de conhecimento e na tensdo existente entre os
diferentes saberes (seja no sentido da rutura e da descontinuidade, sela
no plano dos cruzamentos).

José Madureira Pinto, em artigo célebre, clama, precisamente,
pela necessidade de um “racionalismo alargado”, de “segundo grau”,
que leve a reflexdo socioldgica as proprias “rotinas” e operacdes meto-
doldgicas, de modo a evitar o insinuante “efeito de naturalizacdo/neu-
tralizacdo das situacdes de pesquisa” (Pinto, 1985: 133).
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Ora, é precisamente nesses detalhes virtualmente benévolos e
impressionistas que se incute a irracionalidade da pratica preguicosa,
pois gque se abandona a validacdo metddica das rotinas de pesquisa,
semeando crencas, projecdes e percecdes que podem dizer muito das
idiossincrasias do investigador, mas que também revelam a sua crua
impreparacao. Reside ai o gérmen da ilusao da transparéncia do real
para certos pesquisadores de terreno, por se considerarem impregna-
dos de uma suposta competéncia “psiquica” que lhes permite, através
de um transporte simbdlico e simbiose experiencial, colocarem-se ima-
ginariamente no lugar do observado. Todavia, tal transporte empatico
sé é possivel a custa de um poderoso esquecimento, pois oblitera-se a
consciéncia do sistema de relacdes sociais desiguais em que os interve-
nientes no processo de pesquisa se inscrevem e que encontra traducao
numa série de dissonancias semiodticas, de desencontros entre graus
de “legitimidade linguistica”, de siléncios, interditos ou vinculacdo se-
letiva a imagens gratificantes e interessadas da situacdo (retdricas de
manutencdo da “honra social”, reacdes de prestigio, técnicas de apre-
sentacdao do “eu”, etc.). A situacao de pesquisa &, tdo frequentemente,
uma parada em que uns e outros tentam definir e controlar a situacao,
produzindo as suas fachadas, cenarios e performances através das ar-
mas comunicativas a mao de semear, isto é, dos recursos linguisticos
(verbais e ndo verbais) que exprimem distancia, proximidade, dominio,
vergonha...

Sem a articulacdo entre os aspetos situados da construcdo de
significados e as dimensdes necessariamente estruturais, independen-
tes da vontade dos agentes, como a classe, a etnia ou o género, per-
de-se a “verdade” do contexto (relacional e sistémico) da situacdo de
pesquisa.

Ora, em contexto de seminario informal, tendo vindo a debater
estas preocupacdes com um grupo de estudantes de doutoramento e
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pos-doutoramento, de diversas nacionalidades. Desafiei-os, pois, para
este pequeno livro, a pararem para pensar nas implicacdes sociais das
suas pesquisas, enquanto “gatilhos” que desencadeiam situacdes espe-
cificas e que exigem pensamento epistemoldgico e autorreflexividade.
Convite para um exercicio sempre dificil: observar a pratica cientifica,
ela mesma feita de observacao. “Entrar” e “sair”, aproximar-se e ganhar
distancia, fazer, enfim, como Bourdieu advoga a propdsito da “obje-
tivacdo participante”: “objetivacdo do ponto de vista a partir do qual
ela se opera” , objetivar aquele que objetiva (Bourdieu, 2001: 398), tal
como um fotdgrafo algo bizarro que apenas consegue fazer o seu tra-
balho colocando-se simultaneamente fora e dentro do campo de visao,
analisando, criticando e entendendo os limites, as possibilidades e os
impactos sociais do seu labor.

Assim, Andrea Ruiz Gonzalez, a propdsito da sua investigacdo
de doutoramento sobre o movimento Free Party, abraco o desafio de
pensar sobre os dilemas ético-politicos-afetivos com que se defrontou
na intersecdo de duas esferas de vida: a academia (ela é estudante de
doutoramento) e as festas (ela participa ativamente em associacdes fe-
ministas que organizam e produzem os eventos festivos). Dito de outro
modo, Andrea preocupa-se com a articulacdo entre processos de sub-
jetivacao pessoais e coletivos, por vezes conflituantes e exigindo dis-
tanciamento critico apesar da comunhao afetiva, sob o limbo de uma
incomodidade permanente (e autorreflexiva).

Francisco Fontes, por seu lado, debruca-se sobre as questdes
éticas levantadas pela sua pesquisa de doutoramento que tem como
objeto os influenciadores digitais. Desde logo, impde-se uma reflexdo
acurada sobre a definicdo da natureza publica ou privada dos dados.
Dada a natureza dinamica e mutavel do ciberespaco, o autor defende
principios e processos éticos mais situacionais, flexiveis, adaptaveis e
reflexivos.
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Tassia Almeida aborda no seu texto, que em certa medida dialo-
ga com Andrea Gonzalez, as dificuldades em estabelecer transitos en-
tre o papel de militante em coletivos e movimentos sociais e a atuacéo
como pesquisadora e psicodloga. O caminho percorrido leva-a a perce-
ber tanto a autonomia relativa das duas ldgicas (cientifica e engajada),
como os pontos de contato, numa perspetiva de responsabilidade éti-
co-politica transformadora.

Jorge Corsi exercita, através de um exercicio autoetnografico, as
passagens das experiéncias individuais (ele que foi trabalhador preca-
rio da restauracdo) para 0s processos sociais mais vastos, no ambito
de uma pesquisa de doutoramento sobre “Neoliberalismo e desvalori-
zacdo do trabalho. Vivéncias laborais de trabalhadores da restauracéo
do Porto”, valorizando os plurais mecanismos de estruturacdo das me-
morias e apostando nas narrativas de vida como técnica que liga o a
histdria individual aos ritmos coletivos.

Gissele Alves, investigadora de pods-doutoramento em Sociolo-
gia na Universidade do Porto, apresenta-nos, a propodsito de um estudo
ja concluido sobre o acesso ao ensino superior no Brasil e as politicas
de acdo afirmativa, uma proposta metodoldgica do “desencaixe”, de
cariz qualitativo, alicercada num referencial tedrico-metodoldgico in-
terdisciplinar que cruza os Estudos Criticos do Discurso, os Estudos
Criticos da Literacia e a Sociologia da Juventude, da Educacao e da
Cultura. A proposta problematiza praticas e convencdes dominantes
para explorar para além dos seus limites e, assim, possibilitar aos jo-
vens estudantes o exercicio da reflexividade, através do que designa
de “experienciacao do “desencaixe”, isto é, de praticas e letramentos
“desencaixados”, de modo a favorecer a permanéncia e o éxito na uni-
versidade, potencializando percursos, projetos e agéncia juvenil.

Finalmente, Rafael Martins, na sua investigacdo de doutoramento
sobre o acolhimento a estudantes universitarios maduros (em Portugal



INTRODUCAO

dirlamos «com mais de 23 anos»), analisa as dificuldades encontradas
no relacionamento com as autoridades académicas, por vezes ciosas
do poder da informacdo que guardam. O autor percebeu que os car-
gos e a perspectiva de ascensdo dentro da hierarquia universitaria, isto
é, as relacdes de poder, funcionam engquanto mecanismos de preser-
vacao de uma certa fachada institucional, deixando-a razoavelmente
blindada a criticas, o que o levou a diversificar a rede de informantes
privilegiados, de modo a cruzar e complementar a informacao recolhi-
da, indo além do discurso oficial desses dirigentes.

Contributos, em suma, para ndo esquecermos que a reflexdo
epistemoldgica concebe a metodologia e a pesquisa como praticas
sociais situadas e relacionais, pertencendo ao dmago da sociologia e
alargando os limites da racionalidade cientifica.
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DESAFIOS ETICO-POLITICOS-AFECTIVOS DE CREAR
CONOCIMIENTO EN LOS CONTRA ESPACIOS
EPISTEMOLOGICOS QUE HABITAMOS

Por Andrea Ruiz Gonzdlez
Resumen

Generar conocimiento sobre las mismas comunidades que habi-
tamos a través de la transferibilidad y retroalimentacion de posiciones
entre la academia y la militancia, mediante las epistemologias femi-
nistas, supone el enfrentamiento directo a las formas tradicionales del
saber. Donde sean los cuerpos desviados de mujeres y disidencias las
que contengan la capacidad del saber, a través de la creatividad y de la
colectividad auténoma. Lo que nos expondrd a nosotras como investi-
gadoras y activistas a numerosos dilemas ético-politicos-afectivos en
la investigacion, de los que hablaremos a continuacion.

Palabras clave: Epistemologias feministas; cuerpos desviados; contra
espacios; colectividad; desafios epistemoldgicos.

Desafiando los limites del conocimiento

“Nomadic shifts designate therefore a creative sort of beco-
ming; a performative metaphor that allows for otherwise un-
likely encounters and unsuspected sources of interaction of
experience and of knowledge.”

Braidotti, Rosi (1994, p.6)

Desde que inicié mis estudios en sociologia nos trasmitian la ne-
cesidad de una escritura impersonal, donde no vernos reflejadas, ya
que esto quitaba validez o rigurosidad a nuestra investigacion. Un len-
guaje meramente formal, asegurandonos asi, que el grado de accesibi-
lidad se restringiera solo al de unas pocas.
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Esta exigencia de cientificidad desaparece tras el acercamien-
to a epistemologias feministas (Haraway, 1984; 1995; Braidotti, 1994),
las que nos permiten hablar desde los margenes de la sociedad. Dan-
donos la posibilidad de que nuestra investigacion sea el resultado del
entrelazado de las diferentes posiciones que habitamos, en este caso,
desde nuestra posicidon como investigadora y como activista.

Podemos afirmar que estamos ante una investigacion que su-
pone la ruptura de la interpretacidon dualista de la sociedad, ante la
disolucion expresa de las fronteras del conocimiento, a partir de la po-
litizacidn de nuestra cotidianidad, a través del reconocimiento de la
multiplicidad de identidades (Biglia, 2005) que albergamos. Ya que
nuestra participacion en el movimiento Free Party, es lo que nos ha
permitido desarrollar en profundidad un analisis sobre las relaciones de
género que tienen lugar en dicha subcultura.

Lo gue nos obligara a hacer frente directamente a un serie de
dilemas ético-politicos-afectivos (Osorio-Cabrera et al. 2021), marca-
dos por mi vinculacién al movimiento y por mi rol como investigadora,
dos posturas interconectadas que se van transformando y moldeando
reciprocamente, no por ello exentas de diferentes retos que iremos co-
mentando a la largo de este capitulo.

El giro epistemoldgico desde epistemologias feministas

Asi pues, podemos afirmar que existe un método tradicional de
hacer ciencia, que se sostiene bajo la idea de neutralidad y objetivi-
dad, al no reconocer las estructuras de poder envueltas en las formas
de generar conocimiento (Haraway, 1995). Desde el que se busca la
producciéon de teorias universales (Braidotti, 1994; Haraway, 1995; Pa-
laisi, 2018) e irrefutables, donde ademas las metodologias escogidas,
son técnicas preconcebidas, a las que el fendmeno social seleccionado
debe ajustarse.
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En definitiva, una forma de hacer ciencia que se basa en ldgicas
de dominacidn propias de una vision androcéntrica del conocimiento,
a través de la jerarquizacion de las relaciones investigadoras, con un
caracter totalmente extractivista, sin ningun tipo de responsabilidad o
de compromiso social, porque eso ya no seria idéneo para el método
cientifico, o al menos para este. Porque como comentaria Foucault en
su obra, Microfisica del poder (1977/1978), la verdad, no es algo que el
poder designe Unicamente como tal, sino que “cada sociedad tiene su
régimen de verdad” (p.187). Y con ello, los discursos, las técnicas y los
enfoques gque funcionan como verdad en el campo cientifico de nues-
tra sociedad.

Sin embargo, como veremos a continuacion, existen otras formas
de crear conocimiento, sin elevarlo a este estadio de verdad absoluta,
sino mas bien reconociendo sus limitaciones y particularidades. Dejan-
do gue nuestras entrafas y nuestros deseos hablen por nosotras, y que
sean las diferentes incomodidades que habitan nuestros cuerpos las
encargadas de emprender el conocimiento.

Hablando desde nuestras experiencias

Y esto es lo que haremos al pensar nuestra investigacion desde
epistemologias feministas, a través de las que revalorizar las voces fe-
meninas y de personas disidentes que componen el conjunto del tejido
social. Las cuales no son validas o relevantes desde la l6gica andro-
céntrica de la ciencia, ni tampoco para la sociedad, ya que estamos
hablando de personas que no cumplen con los mandatos de género
tradicionales. Ya que traspasan y acceden a aquellos espacios tradicio-
nalmente reservados a los hombres CIS, como es el caso del ambito
de las drogas o de la produccion musical y el sonido en el movimien-
to Free Party, dreas que tradicionalmente han estado asociadas a los
mandatos de género masculino de la sociedad. De igual forma, en el
movimiento Free Party también se da una mayor participacion mas-
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culina en estas areas, ya que no hay que olvidar que los procesos de
sociabilizacidon también permean expresiones subculturales como esta
(Ruiz, 2022), y por tanto, se puede afirmar que el movimiento Free
Party es un espacio socializado en el sexismo. Se da una division sexual
del trabajo en la participacion al movimiento Free Party, aguellas areas
que gozan de mayor prestigio y reconocimiento social siguen ocupa-
das en su mayoria por hombres y aquellas con menor visibilidad, pero
no por ello menos necesarias, por mujeres. Asimismo estas mujeres y
personas disidentes que forman parte de la subcultura son vistas como
desviadas y marginales.

Cuerpos desviados en el centro del conocimiento

Nos articularemos con autoras postmodernistas (Braidotti,1994;
Haraway, 1995) desde las que evidenciar, por un lado, la particularidad
de nuestro conocimiento, ya que estamos hablando a través de los co-
nocimientos situados, que enunciaba Donna Haraway (1991), desde los
que reconocer las diferentes conexiones existentes entre comunidades,
rechazando la idea de un todo global. Dando lugar a alianzas rebeldes
(Serra et al. 2021) en las que las fronteras tanto del sujeto del feminismo
como del sujeto investigador estén desdibujadas a favor de la plurali-
dad epistemoldgica, reconociendo asi también el conocimiento como
territorio politico.

Esto también indicara la ruptura binarista de ordenamiento social
entre la academia y el activismo, un posicionamiento que superara la
critica de Harding (1987) sobre lo que ella llamaba una ciencia basada
en la agregacion de las mujeres, investigaciones que seguian conside-
randose androcéntricas, a pesar de incluir a las mujeres como objetos
de estudio, ya que eran estudios sobre fendmenos sociales ubicados
en la esfera publica de la sociedad, que eran los que interesaban a los
cientificos sociales.
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Pero esta diferencia entre |la esfera publica y privada a la hora
de generar conocimiento se diluye con la llegada de las feministas
de la diferencia en los afos 60, abriendo la posibilidad de hacer
ciencia desde otros lugares, generando conocimiento a partir de
la cotidianidad (Gandarias, 2014) y también desde la corporalidad.
Como haria una de las autoras mas influyentes de esa época, Dona-
tella Franchi (2004), al incluir en su trabajo el deseo como categoria
interpretativa, lo que sera de gran utilidad en nuestra investigacion
al pensar a estas mujeres y disidentes como cuerpos deseantes. Y
posteriormente, con la llegada de los feminismos periféricos, con
autoras como Rita Segato (2016) o Audre Lorde (1993/2003), en-
tre otras, pudimos considerarnos en relacion a diferentes variables
como el no binarismo de género, la clase, la raza, la edad, en defini-
tiva, la posibilidad de pensarnos desde los margenes de la sociedad.

A la par que Donna Haraway, mencionada anteriormente, nos
articularemos con el enfoque de Rosi Braidotti (1994), ya que esta
propone una “nueva”’ epistemologia a través de una aproximacion
postestructuralista, introduciendo el concepto de sujeto ndmade
(1994), inspirado en la obra de Deleuze y Guattari (1994/2004),
desde el que se niega ese ordenamiento normativo de la sociedad,
haciendo referencia a la capacidad del saber a través de los cuerpos,
de la creatividad y de la colectividad auténoma. Superando también
el esencialismo identitario que tanto esta fragmentando las luchas,
tanto de los sujetos del feminismo (Serra et al. (2021), como de la
ciencia. Porque a pesar de que Rosi Braidotti pertenece también a
esa segunda generacion de las feministas de la diferencia (Pailisi,
2018), va un paso mas alla respecto la problematizacion del con-
cepto de género. Es decir, subraya la importancia de conocer estas
estructuras de dominacién de género, como via para poder revertir-
las y reapropiarse de ellas. Ademas, la autora pondra el foco en los
procesos de subjetivizacion, en el transcurso que se produce en la
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conformacion del sujeto, no en el sujeto en si. Esto da la posibilidad
a interconexiones que no deben ir atadas a lugares ni a posiciones,
sino mas bien al devenir, a la creacion de contra espacios (Braidotti,
1994), como ella misma apunta, donde el conocimiento hegemo-
nico, y por tanto, el falogocentrismo sea neutralizado a través de
la escritura, de la apropiacion del lenguaje y de las iniciativas co-
lectivas (Pailisi, 2018). En definitiva, una ética del nomadismo, que
concede la oportunidad de pensar desde otro lugares, creando lo
que Foucault identificaria como heterotopias, al margen de las aras
masculinicistas del mundo social, donde el placer y el goce sean
categorias que estén presentes en estas nuevas formas de generar
conocimiento.

Ser fiestera e investigadora

Antes de continuar, presentare de forma mas detallada el tema
de mi investigacidn, con el objetivo de arrojar luz sobre los intereses
particulares que residen en la realizacion de esta, de donde surgen
también diferentes desafios ético-politicos-afectivos que me gusta-
ria comentar.

Mi investigacion sobre el movimiento Free Party, contiene cier-
tas particularidades que como veremos a continuacioén intensifican
los retos que surgen a la hora de realizar investigaciones sobre las
mismas comunidades que habitamos. Ya que se trata de una subcul-
tura ubicada en los margenes de la sociedad, donde la invisibilidad
social es la caracteristica que permite la continuidad del movimien-
to. Pues estamos hablando de ubicaciones espacio-temporales que
se localizan normalmente a las afueras de las ciudades, en zonas
deshabitadas donde la ocultacion social es indispensable. Es por
ello, que este acceso al movimiento Free Party no viene dado por mi
posicion como investigadora, lo que seria casi imposible. Si no que
viene originado por mi presencia en la subcultura desde mi adoles-
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cencia, una experiencia previa, que es lo que ha permitido la reali-
zacion del analisis en profundidad sobre las estructuras de domina-
cién gue ordenan dicha subcultura. Como decimos, el inicio de esta
investigacion viene dado desde la informalidad de largas jornadas
de baile, conversaciones con personas que participan activamente
también en el movimiento, y sobre todo, a través de la colectiviza-
cion de los mismos sentires entre amigas.

Cuando esta posicion de fiestera se articula con mi posicion
como investigadora social, podemos decir, que queda de manifiesto
la necesidad de actuar en ambos campos, aquel menos institucional,
refiriendonos al movimiento en si. Y el mas institucional, haciendo
referencia a la academia. Es a través de esta pluralidad identitaria,
desde la que soy consciente de la novedad de la investigacion, por
diferentes motivos, por un lado, por el relegamiento de la variable
género como categoria analitica en el campo de estudio de las sub-
culturas, efecto de una vision falogocentrista (Braidotti, 1994; Pailisi,
2018) de la disciplina. Y por otro lado, debido a esa lectura jerarqui-
ca de la cultura (Bourdieu, 2012) en la que aguellas musicas creadas
para ser bailadas, han sido relegadas a la baja cultura de la sociedad,
asociadas a un gusto vulgar (Thornton, 1995), donde la corporalidad
es el medio de expresion de estas culturas. Lo que ha conllevado
también un escaso volumen de produccioén cientifica en torno a es-
tas expresiones festivas, que junto a los procesos de estigmatiza-
cion y criminalizaciéon en torno al movimiento, debido al paradigma
moral que existe en sociedad en torno al uso y consumo de sustan-
cias, ha supuesto un casi inexistente niumero de investigaciones en
el campo cientifico hispanohablante.

Y paralelamente, desde los estudios feministas, el analisis de
aquellos grupos mixtos no formales, tampoco ha sido una de las
prioridades de las investigadoras (Biglia, 2003), mas centradas, por
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el contrario, en la militancia mas institucional (Aguado y Sanfeliu,
2015) o en el papel de las mujeres en conflictos bélicos (Nash, 2022).
Y no, en las realidades y experiencias de mujeres o personas de gé-
nero fluido habitadas a través del placer.

Es por ello, que en mi investigacion es tan importante ha-
blar de la relacién de interdependencia entre la teoria y la practica.
Como diria Rosi Broidotti (1994), la puesta en marcha de la |égica
del nomadismo, donde la creatividad, la reapropiacion de las estruc-
turas de dominacion, y el goce, permitan un saber que irrumpa en
ambas esferas. Dando lugar a una relacion bidireccional, en la que
se iniciarad una espiral de intercambio entre la academia y mi posi-
cionamiento militante en el movimiento Free Party (Osorio-Cabrera
et al. 2021).

Por un lado, la actuacidon mas institucional que se ubica en la
academia, encarnada a través de mi posicidn como investigadora. Y
desde la que soy consciente de la ausencia de investigaciones cul-
turales con un enfoque feminista, y mas concretamente de trabajos
sobre el movimiento Free Party, donde sean las experiencias de las
mujeres y personas de género fluido que componen la escena, las
encargadas de colectivizar un conocimiento concreto en el tiempo
sobre la cultura Free Party en Espaia.

Y, por otro lado, aquella menos institucional, paralela al inicio
de mi investigacion sobre el movimiento Free Party en la acade-
mia, con la creacion del colectivo Sot A Terra. En sus inicios, solo
compuesto por una compafera y yo, alcanzando en la actualidad un
total de 12 mujeres, donde la amistad, el espiritu fiestero y el inte-
rés por las diferentes variables de dominacién que interseccionan la
experiencia Free Party se han convertido en el motor para generar
espacios de difraccion en nuestras propias comunidades.
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Principales desafios ético-politicos-afectivos al emprender mi investi-
gacion

Esa idea de “partir de si” (Piussi, 2000) para no quedarse en si
(Precarias a la deriva, 2004; Osorio-Cabrera, 2021), es lo que nos da
la opcion de generar saberes desde nuestras propias comunidades, el
paso necesario para Nno ensimismarse en estas experiencias encarnadas,
dirigiéndolas ahora hacia una clara funcién social, que es la incidencia
directa tanto dentro del mismo movimiento Free Party espafiol como
de la academia. Como deciamos, mi participacion en el movimiento es
lo que ha permitido enunciar las contradicciones que presenta la escena,
entre los discursos o los posicionamientos politicos y las realidades que
alli devienen, transformandolos y conceptualizandolos en problemas de
investigacion que requieren de una actuacion enfocada al cambio social
(Gandarias, 2014; Mordn y Rodriguez, 2022). Lo que como hemos ido
anunciado a lo largo de todo el capitulo, no estara exento de diferentes
desafios ético-politicos-afectivos que pasaremos a comentar a conti-
nuacion.

¢Es posible realizar una investigacién ética?

No es posible hacer una investigacion totalmente ética, pero lo que
si podemos hacer es poner en marcha ciertos mecanismos de transpa-
rencia y de acompafamiento (Gandarias, 2021), a través de altos grados
de reflexividad, desde los que reportar validez a nuestra investigacion.

Por un lado, como ya hemos mencionado anteriormente, una de
las actuaciones sera la exposicion de las diferentes identidades y por
tanto, de los intereses investigadores, que envuelven la eleccién, enfo-
que vy la forma de proceder de la investigacion. De lo cual, hemos ido
alertando a lo largo del transcurso de toda la investigacion, exponien-
do las diferentes vinculaciones e intereses particulares que configuran
esta investigacion. Pero del que sin embargo, me gustaria mencionar el



CAPITULO |

desafio ético en torno a la dualidad de posiciones entre la academia y
el colectivo al que me veo expuesta. Como hemos comentado, la rela-
cion entre ambas posturas se nutre de una transferibilidad de saberes,
que es lo que principalmente ha permitido el establecimiento vy la defini-
cion de ambas posiciones. Lo que sucede es que con el paso del tiempo
ambas posiciones se han ido diversificando, respecto a la implicacion
de diversas personas, expandiendo en el mundo social los contenidos
generados, con un alcance a nivel nacional, pero también internacional.
Una repercusion, que digamos ha influido en la presiéon de justificacion
de mis diferentes posiciones dentro del movimiento, porque a pesar de
gue ha sido una relacién de retroalimentacion, soy consciente del re-
chazo generalizado que existe hacia la academia o mas bien, hacia todo
aquello ajeno al movimiento, una relacién con la otredad, que muchas
veces se basa en la sospecha o rechazo hacia este. Y por otro lado, en
la academia también podemos decir que existe una especie de descon-
fianza hacia mi posicidon como investigadora, por no seguir la trayectoria
clasica del cientifico social, y con ello ni su légica investigadora, ni los
mismos intereses investigadores.

Como ya hemos comentado, una de las principales criticas que
se le hace al método cientifico tradicional es esa naturaleza extractivis-
ta que caracteriza a las investigaciones. Donde no existe implicacion ni
compromiso social con la realidad investigada, lo que se busca es ex-
traer un conocimiento que responda a las teorias globales y preconcebi-
das anteriormente, sin ninguna predisposicion a la transformacion social.
Y en relacion a esto, sucede que en muchas ocasiones no hay un respeto
a todas las subjetividades implicadas en la investigacion. Por eso, desde
nuestra investigacion, tomamos la concepcion del lugar del saber en re-
lacién al término de sujeto ndmade de Rosi Braidotti (1994) cuya defini-
cion comprende estos cuerpos como situados (Haraway, 1995), maoviles
y dindmicos, insertos en procesos interactivos, y entendidos dentro de
procesos de subjetivizacion colectivos, como ocurre con el movimiento
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Free Party. Se tratan de procesos interactivos construidos de forma co-
lectiva lo que sustenta esta expresion subcultural, por lo que no son sa-
beres que puedan ser interpretados de forma aislada o individual (Pailisi,
2018), si no que requieren un reconocimiento colectivo, desde el que ob-
servar las interrelaciones que se producen. A parte de esta |dgica del co-
nocimiento colectivo, basado en Idgicas no propietarias (Biglia, 2005),
lo que ya nos indica esa relacion horizontal de las diferentes personas
implicadas, también es importante romper con esa relacion jerarquica
entre el objeto y sujeto de estudio, que ademas son términos con los que
Nno nos identificamos.

La politizacion de la fiesta y de la academia

Como apuntd en su momento Kate Millet (1969), con la célebre
frase de; “lo personal es politico”, el feminismo ha permitido la politi-
zacion de todas las esferas de nuestras vidas, y con ello también la de
nuestros espacios festivos. Y como diria Patricia Castafleda (2019) “ha-
cer academia feminista es hacer politica feminista” (p.33).

Y con ello, asumir las responsabilidades que conllevan la realiza-
cién de nuestra investigacion respecto al conjunto del movimiento, ya
que el conocimiento generado en torno a la subcultura estd expuesto
a ser instrumentalizado y utilizado en la campafa de estigmatizacion y
criminalizacion que acecha a este. Por ello, como parte de este proceso
de reflexividad investigadora, es importante aclarar que el objetivo de
mi estudio como investigadora y como parte del colectivo es la de crear
espacios de difraccion dentro de nuestras comunidades, a través del se-
Aalamiento de actitudes o dinamicas de dominacién, que buscamos que
sean revertidas.

Como decimos, estd légica de politizar nuestras formas de par-
ticipar en la escena también conllevan la extensién de politizar el mo-
vimiento Free Party en general, es decir, dotar de un enfoque critico al
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movimiento, introduciendo nuevos debates como la existencia de es-
tructuras de dominacion que ordenan la experiencia Free Party (Ruiz,
2022), a través de la raza, la clase o el género, por ejemplo. O la necesi-
dad de abordar las diferentes violencias que tienen lugar en estos espa-
cios. Porqué a pesar de que mucha gente no considera que la fiesta sea
politica, como diria el autor Alain Badiou (2000), el acto politico no es
aquel que el poder determina, a través de los medios de comunicaciéon o
del mismo estado, sino mas bien aquel que crea un espacio y un tiempo,
transformandolo asi como lugar politico.

Relaciones comunitarias atravesadas por lazos de afectividad

El surgimiento del colectivo para muchas personas que forman
parte del movimiento fue visto como algo totalmente innecesario, ya
gue no hacia falta un colectivo que se definiera como feminista, cuando:
“aqui todos somos iguales”. Y es lo que ocurre, que bajo el amparo de
una ficticia ilusion de equidad o de igualdad en movimientos sociales, o
en este caso en una subcultura, se minimiza la necesidad de realizar un
trabajo en torno el analisis de las estructuras de dominacion que orde-
nan estos fendmenos colectivos.

Pero de alguna forma, estas voces que veian inutil el trabajo que
estdbamos haciendo, nos ayudd para reafirmarnos y movilizarnos en
torno a esta labor. Es cierto que esto también hizo recaer sobre nosotras
una gran carga emocional, ya que nos supuso enfrentarnos a diferen-
tes personas con las que manteniamos relaciones afectivas y hasta se-
xo-afectivas, por no compartir sus posicionamientos en torno a casos de
violencia o diferentes realidades que coexisten en el movimiento. Tam-
bién he de decir que en algunos momentos, personalmente, observe
como mis diferentes identidades se veian enfrentadas entre si, entre lo
que deberia de hacer como integrante del colectivo y/o investigadora y
lo que me gustaria hacer como compafiera o amiga de personas impli-
cadas en diversos sucesos.
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Asimismo, este contacto directo con las personas que componen
el tejido social del movimiento también nos ha ofrecido una especie
de redefinicion de los procesos de validacidon del conocimiento (Biglia,
2005) a través de externalizacion constante de este con las personas
realmente implicadas. Lo que nos ha permitido, tanto como militante
como investigadora, reconocer el origen organico del conocimiento, ex-
puesto constantemente a grandes dosis de reflexividad incomoda (Gan-
darias, 2014), evitando asi la estatizacion del conocimiento.

Reflexiones finales

En definitiva, este trabajo es una propuesta politica del saber
desde los margenes, a través del conocimiento sucio, como diria Ha-
raway (1995), desde el que mostrar los diferentes entresijos y contra-
dicciones con las que nos topamos a la hora de generar conocimien-
to de las propias comunidades que habitamos. A partir de la vision
critica del feminismo y de la pluralidad epistemoldgica que estd nos
concede, creando conocimiento como territorio politico.

Una capacidad del saber que deviene a través de la convivencia
de nuestra doble presencia (Moran y Rodriguez, 2023) como inves-
tigadora y fiestera dentro del movimiento Free Party. Donde sera la
transferibilidad de ambas posiciones lo que permitird la generacion
de interconexiones en un contra espacio epistemoldgico como este,
a través de procesos de subjetivizacion colectivos, como diria la au-
tora Rosi Braidotti (1994), que nos permitiran la problematizacion y
conformacioén de estos como problemas sociales (Osorio-Cabrera et
al. 202).Mediante esta investigacion estamos reflexionando sobre los
diferentes desafios ético-politicos-afectivos (Osorio-Cabrera et al.
2021) que nos encontramos a la hora de realizar nuestra investigacion
desde la légica de una reflexividad de la incomodidad (Gandarias,
2014) constante.

20
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En conclusién, esta investigacion se presenta como una opor-
tunidad para cuestionar las formas de investigar tradicionales de la
ciencia, incorporando nuevas formas de pensarnos en el mundo so-
cial, permitiendo la realizacion de una investigacion social con ma-
yores grados de aplicabilidad y transformacion social. Ademas de
contribuir a la riqueza de la sociologia de la cultura con un enfoque
feminista, al analizar realidades subculturales, que nunca antes se ha-
bian planteado.
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PUBLICACOES NAS REDES SOCIAIS ONLINE:
DESAFIOS ANALITICOS, METODOLOGICOS E ETICOS
PARA A INVESTIGACAO SOCIOLOGICA

Por Francisco Silva Fontes
Resumo

O estudo dos Influenciadores Digitais (ID), das suas praticas e
publicacdes online, embora se revista de inlmeras potencialidades ted-
ricas, analiticas, metodoldgicas e empiricas, apresenta desafios a varios
niveis. Este artigo esboca uma reflexdo critica sobre os beneficios e as
limitacdes da pesquisa multidisciplinar e destaca a auséncia de estudos
socioldgicos sobre esta problematica. Aborda, ainda, os desafios na re-
colha, tratamento e andlise dos dados das redes sociais, devido a sua
estrutura algoritmica, e discute os dilemas éticos relacionados com as
dimensdes publica e privada dos conteudos publicados por estes pro-
tagonistas da era digital.

Palavras-chave: Influenciadores Digitais (ID), redes sociais, desafios
tedrico-empiricos, multidisciplinaridade, algoritmos, privacidade dos
dados.

Introducao

A escolha de um objeto de estudos para efeitos de uma pesquisa
de doutoramento nunca é tomada de forma leviana. Somos movidos
por um determinado conjunto de inquietacdes, sempre na expectativa
de robustecer um caminho de investigacao, procurando novas expli-
cacbes, propostas de compreensao, interpretacdo e questionamento
dos fendmenos sociais, com vista ao avanco cientifico. Sabemos que,
a priori, existem uma série de procedimentos inerentes a qualquer pes-
quisa, como a formulacdo das questdes de partida e dos objetivos de
investigacao, a identificacdo das dimensdes concetuais e analiticas sub-
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jacentes ao objeto, a coeréncia epistemoldgica e metodoldgica ou as
diversas opgodes éticas. Contudo, sé nas primeiras etapas do processo,
ao ‘mergulharmos’ nos meandros da problematica, nos apercebemos
dos desafios que nos esperam. As multiplas potencialidades analiticas,
inicialmente vislumbradas aguando da delimitacdo do objeto de tese,
dissipam-se e sdo ultrapassadas pelas suas complexas especificidades,
entrelacadas numa rede de constrangimentos e ‘armadilhas’. O inicial
‘deslumbramento’ rapidamente se transforma num continuo desanimo,
repleto de angustias e frustracdées que nem sempre sdo facilmente re-
solviveis, podendo dificultar o progresso da pesquisa.

Este artigo constitui uma analise reflexiva e critica dos desafios
enfrentados ao longo do primeiro ano da pesquisa de doutoramento
em Sociologia sobre os Influenciadores Digitais (ID). Uma vez que a
pesquisa se encontra numa fase inicial e exploratdria, os desafios apre-
sentados referem-se, essencialmente, aos procedimentos de revisdo da
literatura e do estado da arte que fundamentardo, mais tarde, as opcdes
metodoldgicas adotadas. Sem procurar abarcar todos os contornos
tedrico-metodoldgicos subjacentes aos ID, comeca-se por fazer uma
breve contextualizacdo deste grupo de individuos, de forma a perceber
a sua relevancia e pertinéncia socioldgicas. De seguida, apresentam-se
alguns dos principais desafios identificados no inicio do estudo desta
problematica. Esses desafios incluem, entre outros aspetos, os benefi-
cios e as desvantagens da abordagem multidisciplinar, a complexidade
subjacente a recolha, tratamento e analise dos dados das redes sociais
online para fins de pesquisa, sobretudo devido a sua Idgica algoritmica,
e os dilemas éticos relacionados com as dimensdes publica e privada
dos conteudos publicados pelos ID.

Os ID como novos protagonistas da era digital
De uma forma genérica, os ID sdo “utilizadores comuns e quo-

tidianos da Internet que acumulam um numero relativamente grande
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de seguidores em redes sociais através da narracdo textual e visual das
suas vidas pessoais e estilos de vida, que se envolvem com o0s seus
seguidores em espacos digitais e fisicos e que rentabilizam os seus
seguidores através da integracdo de ‘anuncios publicitdrios’ nas suas
publicacdes nas redes sociais” (Abidin, 2015, p. 110). Habitualmente, es-
tes intermediarios privilegiados de processos comerciais com o publico
(McRobbig, 2002; Abidin, 2015; Garcia et al., 2016; Oliveira, 2018) divul-
gam conteudos publicitarios inseridos num determinado setor de ati-
vidade, como moda, beleza, viagens, jogos, alimentacao, fitness, salde
ou tecnologia (Kolo & Haumer, 2018). Optam, ainda, por desenvolver
as suas praticas numa rede social especifica, por exemplo, o Instagram
(Abidin, 2018; Fecha et al., 2021; Annisa, 2022).

Contudo, o estudo dos ID ultrapassa as fronteiras comerciais,
revestindo-se de inUmeras potencialidades analiticas. A pesquisa em
curso debrucga-se, assim, sobre duas dimensdes analiticas emergentes
dos ID: a questdo da sua profissionalizacdo e da mediacdo/influéncia
(Primo et al., 2021). Sem procurar aprofundar os contornos teodrico-
-empiricos inerentes a cada um desses eixos analiticos, considera-se
pertinente esbocar uma breve contextualizacdo sobre ambos.

A dimensao da profissionalizacao dos ID remete para as especi-
ficidades relativas ao seu trabalho e estilo de vida (Primo et al., 2021).
Atualmente reconhecidos por desempenharem aquela que é conside-
rada a nova profissdo do século XXI (Szczurski, 2017), desde cedo que
estes sujeitos vislumbram, no ambiente digital, um novo mercado de
trabalho ou realidade socioprofissional, repleta de multiplas possibi-
lidades de emprego. Para isso, transformam, intencionalmente, a sua
visibilidade e reconhecimento online numa carreira digital remunerada
(McRobbige, 2002; Abidin, 2015; Oliveira, 2018; Primo et al,, 2021). O
processo de profissionalizacdo dos ID, além de ocorrer tendo por base
um conjunto de etapas/fases, contribui para a definicdo dos seus per-
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fis socioprofissionais (Ferreira et al., 2019). As rotinas de trabalho. cada
vez mais estruturadas, seja para o estabelecimento de parcerias com
as marcas, para a producado e publicacdo de contelddos nas redes so-
ciais, a incorporacao de relacdes contratuais e fluxos de receitas cada
vez mais complexos, reforcam a importancia da andlise da dimenséo
profissional dos ID (Szczurski, 2017; Kolo et al.,, 2022).

A mediacdo/influéncia exercida pelos ID constitui a segunda
dimensao analitica da pesquisa. Além das funcionalidades e das es-
pecificidades técnicas das plataformas digitais, que sao evidentes na
|dgica algoritmica que as governa e que proporcionam diversas ca-
pacidades de difusdo e intermediacdo ideoldgica na contemporanei-
dade (Nichols, 1981; Araujo, 2021), destaca-se, assim, o papel dos ID
enquanto (re)produtores ou mediadores simbdlico-ideoldgicos da era
digital (Arnesson, 2022; Ortiz, 2022). Utilizando uma linguagem verbal
e ndao-verbal, os ID divulgam um conjunto de opinides, valores, cren-
cas, ideologias, representacdes, identidades, estilos de vida, atitudes
e comportamentos, que ndo soé influenciam os individuos no domi-
nio comercial, mas também nos planos social e cultural (Cardoso &
Quintanilha, 2013; Teodoro et al., 2019; Droz-dit-Busset, 2022; Fontes,
2024). Deste modo, afigura-se relevante uma abordagem socioldgica
da mediacdo que reconheca, ndo so, a tecnologia como mediadora,
mas que enfatize o papel social ativo desses individuos enquanto me-
ta-intermedidrios ou mediadores de informacao, interpretando, mo-
dificando, recriando e produzindo conteudos e significados sociais,
culturais e simbdlicos (Castells, 2002; Cardoso & Quintanilha, 2013;
Fontes, 2024).

A parca produc¢do cientifica sociolégica sobre os ID

Apds um primeiro contacto com os estudos tedrico-empiricos
realizados sobre os ID e a leitura de uma ampla variedade de mo-
nografias, artigos cientificos, atas de conferéncias e congressos, das
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mais diversas disciplinas, verificou-se que a sociologia tem negligen-
ciado este tema de investigacdo. Desde logo, atendendo a que os ID
desempenham um papel com fins comerciais, torna-se evidente que
as areas da gestao e do marketing sejam as que mais estudam a sua
eficacia e capacidade de persuasao e influéncia para efeitos de venda
dos produtos e servicos, tanto no contexto portugués, como interna-
cional (Holt & Sanson, 2014; Goanta & Ranchordas, 2019; Cunningham
& Craig, 2019). Contudo, a sociologia ainda ndo explorou adequada-
mente as inlUmeras potencialidades sociotécnicas, metodoldgicas e
empiricas deste universo de analise. Globalmente, os socidlogos tém
mostrado pouca recetividade para o estudo dos ID e das suas prati-
cas, levantando duvidas sobre o interesse e a capacidade de abertura
dos investigadores em relacdo ao estudo dos fendmenos ocorridos
em contexto digital.

Os beneficios e os inconvenientes da multidisciplinaridade

A analise dos fendmenos sociais, especialmente daqueles que
decorrem das evolucdes tecnoldgicas, torna-se fortalecida pela com-
binacdo de varios campos do saber, ou seja, pela pratica de um dia-
logo multidisciplinar dindmico e colaborativo. A abordagem multi-
disciplinar parece, desde logo, contrariar, ou, pelo menos, relativizar,
um arraigado fendmeno gque tem permeado o panorama cientifico: a
crescente hiperespecializacdo da ciéncia, assente na incapacidade de
desenvolvimento de uma visdo/interpretacdo global e suficientemen-
te integradora da realidade, da complexidade e multidimensionalidade
das problematicas que lhe estdo associadas. Impde-se, assim, a ne-
cessidade de apropriacdo de um novo paradigma, uma nova forma de
pensar e de se fazer ciéncia, que desvalorize uma visdo fragmentada
da realidade e potencie um didlogo transdisciplinar, uma comunicabili-
dade entre as diversas pesquisas, impondo, assim, barreiras a cumula-
tividade do conhecimento e ao avanco da ciéncia (Morin, 2011; Scherer
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et al,, 2021; Garcia, 2014). A representacdo metafdérica de uma arvore,
com o seu tronco e multiplos ramos, destaca a importancia do dialo-
go entre diversas disciplinas e as suas pesquisas. Cada ramificacdo
representa uma area disciplinar distinta, todas conectadas ao mesmo
tronco central, que forma o cerne da teoria social. Portanto, é crucial
utilizar resultados empiricos, argumentos e teses ja estabelecidos em
pesquisas anteriores e refina-los, sintetiza-los, critica-los ou reformu-
I3-los. Apenas desta maneira sera possivel agregar valor e potenciar o
desenvolvimento do conhecimento cientifico.

Torna-se claro que o advento da transformacao digital, um fené-
meno intrinsecamente multidisciplinar, requer uma abordagem/discus-
sdo igualmente multidisciplinar (Verhoef et al., 2021). Além disso, num
cendrio com novas redes sociais, os comportamentos dos usuarios,
especialmente daqueles que se envolvem com contelddos comerciais,
sdo complexos e exigem uma base empirica abrangente/multidiscipli-
nar (Alvarez-Monzoncillo & Santin, 2023). Portanto, é imperativo cons-
truir uma base solida de conhecimento cientifico e desenvolver uma
agenda de pesquisa que estimule a cumulatividade de conhecimento
em multiplos dominios deste tema (Verhoef et al., 2021).

Enquanto os modelos de investigacdo convencionais seguem
uma sequéncia de passos, aplicando os resultados de uma area a ou-
tra, esta mudanca paradigmatica reforca a pratica de uma sociologia
pragmatica. Esta sociologia atribui ao social um ‘principio de liberdade
ontoldgica’, permitindo imagina-lo de forma abrangente e inclusiva.
Defende-se, assim um pluralismo ontoldgico inicial, que inclua o papel
dos objetos, dos artefactos sociotécnicos e das entidades ndo huma-
nas no conceito de social. Essa abordagem permite a obtencdo de
respostas mais completas, transcende as especializacdes de discipli-
nas isoladas e estimula a inovacdo e o progresso cientifico. Promover
uma atmosfera de investigacdo que apoie a pesquisa multidisciplinar
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pode abrir novas possibilidades, estimular a criatividade e construir
um futuro onde a confluéncia de muitas perspetivas conduza a avan-
cos revolucionarios (Garcia, 2014; Corréa, 2021).

Ao integrar diversos referenciais tedricos, abordagens e pontos de
vista, a investigacdo multidisciplinar revela-se essencial para analisar os
ID. Este fendmeno é multidimensional e complexo, com uma base onto-
|6gica de natureza sociotécnica, pelo que se torna necessario considerar
o papel e a relevancia dos dispositivos tecnoldgicos, das plataformas de
redes sociais onling, e das suas funcionalidades e caracteristicas espe-
cificas nas atividades e nos conteddos publicados por estes individuos.

No entanto, a escassa producado cientifica no campo da sociologia
sobre os ID tem dificultado a constru¢ao de uma base concetual e anali-
tica sdlidas para esta pesquisa, complexificando a definicdo de limites e
fronteiras para a integracdo de quadros tedrico-empiricos de outras dis-
ciplinas. Contribuicdes de dreas como o marketing e a comunicacao, que
se destacam no estudo dos ID, acabam por dificultar uma compreensao
sociolégica mais aprofundada desse fendmeno. Embora existam crité-
rios orientadores, como relevancia, pertinéncia e alinhamento com as
questdes e objetivos da pesquisa, tem sido particularmente desafian-
te avaliar até que ponto os conceitos, métodos e abordagens analiticas
dessas disciplinas sdo realmente adequados, Uteis e pertinentes para
uma analise socioldgica dos ID. Nesse contexto, torna-se fundamental
abordar os problemas de pesquisa a luz dos teoremas e principios con-
temporaneos da sociologia. Um enfoque socioldgico claro e consistente
é crucial para superar essas dificuldades, abrindo, assim, caminho para
uma ‘praxeologizacdo’ no estudo dos ID. Essa abordagem propde uma
sociologia préatica, focada nas acdes concretas e nas interacdes sociais
gue moldam o quotidiano desses sujeitos, transcendendo explicacdes li-
mitadas a dimensdes subjetivas ou a estruturas rigidas e abstratas (Sch-
midt, 2017)..
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A complexidade dos dados digitais e o problema dos algoritmos das
plataformas

Os desafios da abordagem multidisciplinar de um objeto de pesquisa
intensificam-se quando envolvem a recolha, tratamento e analise de dados
produzidos em linha. Originalmente designados por big data (Manovich,
2011), estes enormes conjuntos de dados digitais, versateis, proporcionais
e dinamicos (Boyd & Crawford, 20T11; Tinati et al.,, 2014) tornaram-se uma
matéria-prima privilegiada para as pesquisas, sobretudo no dmbito das
ciéncias sociais. Os dados online oferecem um potencial significativo para
a descricdo e analise dos fendmenos sociais, desafiando a imaginacdo so-
cioldgica (Burrows, 2011). Porém, este terreno empirico, aparentemente fér-
til para os investigadores, esconde a sua enorme complexidade. Os dados
possuem caracteristicas que podem facilmente desviar o enfoque da inves-
tigacdo e pdr em causa o rigor metodoldgico que sempre foi atribuido aos
sociologos (Tinati et al., 2014).

Particularmente, a riqueza e a potencialidade empiricas dos dados
gerados pelas redes sociais online, e dos conteldos nelas publicados, su-
blinham a importancia da ldgica algoritmica subjacente a estas plataformas
(Townsend & Wallace, 2016). Em termos simples, os algoritmos sdo uma
“modalidade especifica da organizacao técnica das redes sociais” (Bucher,
2017, p. 250). Sejam de classificacao, ordena¢cdo ou agrupamento, os algo-
ritmos apresentam-se numa espécie de lista que inclui as instrucdes ne-
cessarias para realizar uma tarefa ou resolver um problema, numa certa or-
dem, determinando o grau de divulgacao e visibilidade de uma publicacdo
(Gillespie, 2014; Introna, 2016, Bucher, 2017; Esteves, 2023).

As redes sociais online, particularmente, utilizam ferramentas algo-
ritmicas intensivas para evitar a sobrecarga de informacdes e maximizar
as vantagens econdmicas através do aumento do consumo de contelidos
por parte dos usuarios. Baseando-se nos seus comportamentos anterio-
res, os algoritmos ajustam e moldam automaticamente os dados que lhes
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sdo exibidos: filtram os contelidos considerados irrelevantes e personalizam
agueles que lhes sdo apresentados, com o objetivo de melhorar a sua expe-
riéncia online (Esteves, 2023). Contudo, ndo é apenas num plano micro que
a utilizacdo de algoritmos nas redes sociais levanta os seus desafios, mas,
também, num plano macroestrutural. Além da esfera individual, os algo-
ritmos produzem inumeros efeitos nas dindmicas sociais, organizacionais,
culturais e politicas, levantando um conjunto de preocupacdes éticas (Tsa-
mados et al.,, 2022). Processam, sintetizam e agem em nome dos usuarios,
possuindo uma consideravel influéncia e ‘poder’ na dindmica de funciona-
mento da plataforma (Cotter, 2018) e impactando a producao de relacdes
sociais (Kitchin e Dodge, 2011) e realidades sociais (Cheney-Lipold, 2011).

Uma das grandes preocupacgdes acerca dos algoritmos consiste no
seu potencial risco de viés ou enviesamento. A natureza tecnoldgica objeti-
va dos algoritmos rapidamente se dissolve e produz suposi¢cdes errdneas e
resultados sistematicamente parciais ou prejudiciais (Tsamados et al.,, 2022;
Esteves, 2023).

Embora os algoritmos se baseiem em estruturas rigidas e pré-pro-
gramadas, eles sdo fluidos, adaptaveis, relacionais e continuamente muta-
veis ao longo do tempo. Assim, os dados digitais recolhidos num momen-
to especifico sdo necessariamente diferentes dos dados recolhidos noutro
momento, uma vez que os algoritmos que regem a plataforma também
estdo em constante alteracao. A natureza mutavel e ontogenética dos al-
goritmos, ou a sua ‘ontologia variavel, representa desafios para a disciplina
e para os proprios investigadores, podendo causar estranheza, desconforto
e desagrado (Bucher, 2017).

Adicionalmente, apenas algumas das componentes dos algoritmos
sdo conhecidas e identificaveis pelos investigadores, enquanto outras per-
manecem ocultas, tornando-se inacessiveis e incompreensiveis (Bucher,
2017). Essa inacessibilidade deve-se, em grande parte, ao facto de a maioria
dos algoritmos ser de natureza privada. Uma vez que a maioria das empre-
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sas estd protegida por patentes e regulamentos de propriedade intelectual,
torna-se quase impossivel obter uma visdo totalizante do funcionamento
interno dos algoritmos (Kitchin, 2017; Esteves, 2023).

Sob outra perspetiva, os cddigos computacionais e os algoritmos
sdo criados e desenvolvidos por engenheiros que, como seres sociais, ope-
ram com base numa estrutura filosofica especifica sobre o mundo (Kitchin
e Dodge, 2011). Esses individuos, ao traduzirem conceitos em algoritmos,
sdo influenciados por forcas sociais, culturais, econdmicas e politicas (Just e
Latzer, 2016). Possuem diversas representacdes e interpretacdes do mundo
ao seu redor, as quais, mesmo gue de forma inconsciente, sdo incorporadas
nos objetos com os quais interagimos diariamente (Willson, 2016).

Para efeitos de incorporacdo e andlise da arquitetura algoritmica na
pesquisa em curso, sobre os ID, é fundamental adotar uma posicao intermé-
dia no que ao funcionamento dos algoritmos e ao nivel de conhecimento
sobre as suas caracteristicas técnicas diz respeito. Esta perspetiva intercalar
considera, desde logo, que a incompreensao total do dominio algoritmico
deve ser perspetivada como uma ‘condicdo facilitadora’ (Lu et al., 2005)
ou uma ‘légica operacional’ da pesquisa (Mateas & Wardrip-Fruin, 2009).
Para que os investigadores estabelecam uma proficua conexdo entre os
planos tedrico e empirico da pesquisa e se envolvam criticamente com os
sistemas algoritmicos, importa que eles tenham um entendimento sobre
0s principios basicos de funcionamento desses sistemas, ao invés de uma
analise completa dos seus detalhes técnicos meramente baseada em cal-
culos, linhas de cddigos ou modelos matematicos sofisticados (Mateas &
Wardrip-Fruin, 2009; Bucher, 2017; Esteves, 2023).

A mitigacdo de um analfabetismo algoritmico torna-se, entdo, possi-
vel, através do aumento da literacia algoritmica por parte de especialistas,
investigadores e instituicdes. Esta literacia deve privilegiar uma abordagem
sociotécnica e regulamentar aos algoritmos que seja capaz de revelar o
seu complexo funcionamento, tanto no processo de filtragem de conteldo,
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Ccomo no processo social de transformacdo desse contelido numa solucdo
legitima (Tsamados et al., 2022; Esteves, 2023).

Além da adocdo de uma abordagem critica em relacdo aos cédigos
computacionais e aos algoritmos das plataformas digitais, a evolucdo con-
tinua da tecnologia, das ferramentas disponiveis e a diversidade de dados
(texto, dudio, fotografia ou video) requerem, igualmente, uma perspetiva
critica mais ampla dos sociologos face aos fendmenos digitais. Torna-se
fundamental desenvolver uma visdo ontoldgica e epistemoldgica que es-
clareca a natureza, valor e significado dos dados recolhidos e analisados
(Tinati et al., 2014), bem como uma reflexdo aprofundada sobre os aspetos
técnicos, sociais, culturais, politicos, juridicos, regulamentares, empresariais
e éticos que Ihes sdo inerentes (Boualou & Zahi, 2023; Esteves, 2023). Para
garantir o rigor e a qualidade da investigacdo, os investigadores devem
adotar cuidados adicionais na interacdo com os usuarios € mobilizar com-
peténcias e conhecimentos especializados, sobretudo de caracter socio-
técnico na metodologia de pesquisa e, de um modo geral, no entendimento
do social (Burrows e Savage, 2014; Williams et al., 2017).

De um ponto de vista reflexivo, nesta pesquisa, enfrentam-se algu-
mas dificuldades ao nivel da apropriacdo de conceitos, muitos deles pro-
venientes de outras disciplinas, relacionados com a estrutura das redes e a
l6gica algoritmica das plataformas de redes sociais. Ora, compreender as
métricas e os algoritmos das redes sociais &€ determinante para esta investi-
gacdo. Os ID desenvolvem as suas praticas online em plataformas que fun-
cionam com base em algoritmos, pelo que a producdo de conteudos (e a
respetiva capacidade de influéncia) sdo condicionadas pelas interpretacdes
que estes possuem em relacdo a arquitetura algoritmica das plataformas.
Contudo, embora exista uma interdependéncia entre os ID e os algoritmos,
em que estes Ultimos funcionam como uma lente que molda as regras do
‘jogo de visibilidade’ online e os comportamentos dos primeiros, essa rela-
¢ao nao se afigura unilateral (Cotter, 2019). Importa, por isso, questionar os
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ID sobre o seu entendimento, as suas representacdes e o significado social
que atribuem a essas formulas, bem como a influéncia que estas exercem
nos conteldos gque produzem e publicam nas redes sociais.

Por conseguinte, a natureza técnica dos condicionamentos algorit-
micos impostos pelas plataformas €, desde logo, indicativa de uma possivel
falta de autenticidade/transparéncia nos contetdos publicados pelos ID e,
consequentemente, um possivel enviesamento na analise desses conteu-
dos. Perante estas contingéncias, afigura-se relevante adotar um procedi-
mento especifico na pesquisa: um processo de triangulacdo metodoldgica,
uma abordagem intermétodos (Denzin, 1989), ou multimétodos/métodos
mistos (Creswell, 2014). A utilizacdo de diferentes métodos para a recolha,
tratamento e analise dos dados empiricos permitira ndo sé obter informa-
¢cOes mais detalhadas sobre o problema de investigacdo, como facilitara a
sua compreensao holistica (Denzin, 1989; Jankowski e Wester, 1993).

Dilemas éticos dos dados das redes sociais: ptblicos versus privados

Seja de caracter quantitativo ou qualitativo, qualquer pesquisa deve
reger-se por um determinado conjunto de principios éticos que norteiem
as opc¢des tomadas em cada uma das etapas do processo de investiga-
cao. Ora, esses desafios aplicam-se, também, as pesquisas online, particu-
larmente no que concerne aos dados recolhidos nas plataformas de redes
sociais. Embora o campo digital seja fértil e rico para a obtencdo de todo o
tipo de dados, este possui fronteiras éticas muito ténues/frageis, pelo que
importa adotar uma postura de ‘vigilancia ética’ em cada uma das etapas
do processo de investigacao.

Um dos principais desafios éticos, presente em todas as fases do pro-
cesso (recolha, tratamento e andlise dos dados) remete para a dicotomia
‘dados publicos versus privados’ (Townsend & Wallace, 2016). O contexto
digital facilita o acesso e recolha de dados pelos investigadores. Contudo, a
indefinicdo das fronteiras entre os dominios publico e privado desses dados
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levanta questdes sobre a privacidade e a legitima utilizacdo dos mesmos
para efeitos de pesquisa. Nas redes sociais, a ambiguidade quanto a nature-
za do conteldo gera duvidas sobre a classificacdo dos dados como publi-
cos ou privados, dificultando a implementacdo de regulamentacdes éticas
necessarias para a recolha, andlise e divulgacdo dos dados (Townsend &
Wallace, 2016; Beninger, 2017; Quan-Haase & Sloan, 2022).

Os argumentos frequentemente invocados para justificar o uso pu-
blico dos dados pelos investigadores incluem o consentimento dos utiliza-
dores ao criarem contas ou perfis em redes sociais, onde aceitam um con-
junto de termos e condi¢cdes que permitem o acesso de terceiros aos seus
dados online, incluindo os investigadores. Portanto, esses dados podem ser
considerados de dominio publico e utilizados nas pesquisas (Townsend e
Wallace, 2016). Essa visdo € apoiada pela maioria dos comités de ética insti-
tucionais, que consideram as fotografias e os videos das redes sociais como
publicos, uma vez que estdo disponiveis publicamente e, assim, ndo exigem
autorizacdo dos usuarios para a recolha desses dados para fins de pesquisa
(Ravn et al,, 2020).

No entanto, &€ imperativo considerar cuidadosamente o processo de
avaliacdo dos procedimentos éticos na pesquisa, mesmo quando os dados
s30 acessiveis e, consequentemente, publicos (Boyd e Crawford, 2012). As
caracteristicas dos dados online requerem especial atencdo por diversos
motivos. Esses dados possuem uma natureza difusa e complexa, sendo, as-
sim, ‘publicamente privados’ e ‘privadamente publicos’ (Lange, 2008). A
definicdo da natureza publica ou privada dos dados ndo é definitiva nem
estatica, devido a capacidade das redes sociais para recircular, comentar,
partilhar e modificar conteudos textuais e visuais. Como resultado, os dados
originalmente considerados privados podem tornar-se publicos, dificultan-
do a clara distincdo entre essas categorias (Hennell et al., 2020). Indepen-
dentemente da propriedade legal dos conteuidos das redes sociais face ao
acesso do publico, estes mantém uma propriedade moral para quem os
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produziu e publicou. Esse € um motivo de preocupacado para alguns utiliza-
dores das redes sociais, receosos de que 0s seus dados possam ser serem
retirados do contexto e mal interpretados (Beninger, 2017).

Outro aspeto fundamental a considerar diz respeito as caracteristicas
especificas e as funcionalidades técnicas de cada plataforma de redes so-
ciais, bem como as diferentes configuracdes de privacidade aplicadas em
cada uma delas. Por exemplo, a énfase visual do Instagram suscita preo-
cupacdes Unicas comparativamente com outras plataformas. Quando os
utilizadores partilham fotografias pessoais, especialmente aquelas que
abordam temas sensiveis, como imagens de familia com criangas, pessoas
doentes ou falecidas, essas imagens sdo geralmente destinadas a um publi-
co intimo especifico. Embora essas fotografias estejam publicamente dis-
poniveis, levantam inimeros dilemas éticos, ja que, muitas vezes, ndo existe
uma clara percecao, por parte dos utilizadores, de que ndo apenas familia-
res e amigos, mas também estranhos, incluindo os investigadores, podem
aceder e visualizar essas publicacdes.

Ora, isso reforca a complexidade dindmica e matizada das fronteiras
entre o publico e o privado (Townsend & Wallace, 2016; Ravn et al., 2020).
Tal decorre do facto de os média e o marketing criarem um ‘publico in-
timo’ de ‘estranhos’, que consomem conteldos emocionais e pessoais,
pressupondo um entendimento comum partilhado e os limites do seu pu-
blico (Berlant, 2008). Além disso, os usuarios das redes sociais cultivam
diferentes ‘publicos imaginados’, moldando a sua autoapresentacdo e ge-
rindo as suas impressdes online com base nessas percecdes (Marwick e
Boyd, 2010). Essa diversidade de ‘publicos imaginados’ evidencia que as
nog¢des de publico e privacidade s&o entendidas de maneiras distintas pe-
los sujeitos envolvidos. Mesmo que os investigadores procurem preservar
0 anonimato das pessoas retratadas nas fotografias, esse trabalho pode ser
dificultado se o contexto visual da imagem, incluindo o fundo ou a combi-
nacdo de elementos visuais e textuais, permitir a identificacdo das pessoas
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(Ravn et al.,, 2020).

Para superar os obstaculos e as incertezas relativas ao caracter pu-
blico ou privado das publicacdes nas redes sociais, os estudos sugerem al-
gumas dicas ou estratégias praticas. Primeiramente, os objetivos da conta
podem indicar o seu caracter. Perfis vinculados a sites ou blogs, ou que in-
cluam links para websites externos, provavelmente desempenham funcdes
comerciais ou promocionais para pequenas empresas (Ravn et al,, 2020).
Importa, também, considerar as caracteristicas técnicas das plataformas di-
gitais e as expectativas de privacidade dos usuarios. Por exemplo, enquanto
as publicacdes em grupos privados no Facebook devem ser consideradas
privadas, aquelas acompanhadas por hashtags podem ser vistas como pu-
blicas, ja que os seus criadores pretendem alcancar o maior nimero possi-
vel de usuarios e de visualizacdes (Townsend & Wallace, 2016; British Psy-
chological Society, 2013).

Além disso, o tipo e o formato dos dados (texto, fotografia, dudio ou
video) podem, também, ser indicativos da privacidade das publicacdes. Ha-
bitualmente, asimagens geradas pelos utilizadores das redes sociais, mesmo
que publicamente disponiveis, sdo consideradas mais pessoais e sensiveis
do que os dados textuais. As imagens permitem identificar mais facilmen-
te os individuos, podem incluir sujeitos adicionais ou referir-se a tematicas
mais sensiveis, como saude mental ou violéncia sexual (Humphreys, 2016;
Williams et al., 2017). Para resolver essa questao, os investigadores podem
cartoonizar as imagens (transforma-las em desenhos), desfocar ou omitir
detalhes das faces e dos corpos, ou usar uma caixa preta/barra de censura
para proteger a identidade dos envolvidos (Caruso & Roberts, 2018). Em
alternativa, podem descrever o material visual (imagens) juntamente com o
textual (legendas, hashtags e comentarios), ou analisar os dados de forma
agregada para evitar a identificacdo dos sujeitos (Tiidenberg, 2018).

Independentemente de os perfis serem publicos e das estratégias
utilizadas para rastrear a privacidade das contas, questionar os titulares so-
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bre a definicdo do ‘publico-alvo’ das suas publicacdes ou solicitar-lhes per-
mMissao para reproduzir imagens em producdes académicas (por exemplo,
utilizando as funcionalidades das plataformas para enviar uma mensagem
direta aos utilizadores) sdo as abordagens mais prudentes e eticamente
responsaveis (Ravn et al., 2020).

Embora os principios éticos gerais da investigacdo social possam
orientar a pesquisa, ndo se deve seguir uma légica de previsao a priori, es-
pecialmente ao utilizar dados das redes sociais, que apresentam desafios
éticos particulares e exigem debates mais aprofundados. Considerando que
o conteudo dos dados (publicos ou privados) pode mudar através de links
para outras interacdes, evoluindo e recirculando no espaco virtual, e que os
comités de ética institucional frequentemente carecem das competéncias
e conhecimentos necessarios para avaliar os aspetos éticos especificos das
pesquisas em contexto online, a adocdo de uma ‘ética situacional’ pelo in-
vestigador promove uma postura critica e reflexiva (Kosinski et al., 2015).

Esta abordagem situacional enfatiza a necessidade de as pesquisas
nao se focarem exclusivamente na regulamentacdo ética estabelecida e
genericamente aplicavel, mas sim priorizarem principios e processos éti-
cos mais situacionais, flexiveis, adaptaveis e reflexivos. A perspetiva ética
situacional privilegia uma abordagem ética continua, conforme o processo
de pesquisa se desenvolve e surgem requisitos e preocupacdes especificas,
enfatizando a necessidade de tomar decisdes éticas conforme o processo
de pesquisa se desenvolve, a medida que vao surgindo requisitos e preocu-
pacdes éticas especificas, oferecendo uma resposta mais flexivel e adapta-
da a cada momento eticamente relevante (British Sociological Association,
2002; Miller, 2012; British Psychological Society, 2013; Salmons, 2017). Esta
abordagem reflexiva estd epistemologicamente alinhada com a natureza
dinamica e mutavel das redes sociais, bem como com a constante evolugao
e complexidade das caracteristicas das plataformas digitais, especialmente
em relacdo aos algoritmos (Hennell et al., 2020).
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Consideragoes finais

O pontapé inicial de um processo de pesquisa é sempre desafiador.
Sao muitas as expectativas em relacdo ao objeto de estudo e as suas po-
tencialidades analiticas, metodoldgicas ou empiricas. Contudo, sé quando
o investigador se envolve com o problema se apercebe da sua complexida-
de e multidimensionalidade. Em muitos casos, essa exigéncia implica a mo-
bilizacdo de conhecimentos de outras disciplinas para uma compreensao
mais aprofundada, pragmatica e holistica do fendmeno. No caso dos ID, a
literatura sublinha a necessidade de se convocarem conhecimentos socio-
técnicos para a analise das suas atividades e praticas, sobretudo no que res-
peita as nocdes algoritmicas subjacentes as plataformas de redes sociais.

Atendendo a vasta producao cientifica sobre este grupo de indivi-
duos, especialmente nas dreas da comunicacdo e do marketing, numa clara
hiperespecializacdo do conhecimento, esse esforco multidisciplinar seria, a
partida, de facil execucdo. Todavia, uma vez que este fendmeno € pouco
estudado pela lente analitica da sociologia, essa potencialidade multidis-
ciplinar para a nossa pesquisa rapidamente se desvanece, dificultando a
avaliacdo da relevancia e pertinéncia desses contributos e a sua respetiva
incorporacdo no estudo para uma compreensao socioldgica adequada da
problematica. Para mitigar estes problemas especificos, a investigacdo so-
bre os ID deve priorizar um enfoque sociolégico, conforme os teoremas e
0s principios contemporaneos da sociologia.

A complexidade técnica dos algoritmos das redes sociais dificulta a
compreensao do seu impacto nas atividades e conteldos publicados pelos
ID. Além disso, mais importante do que dominar completamente a logica
algoritmica, importa incluir, na pesquisa, nocdes basicas e mais genéricas
sobre os algoritmos. Afigura-se mais relevante incluir nocdes basicas e mais
genéricas sobre os algoritmos na pesquisa e questionar os ID sobre o seu
entendimento, as suas representacdes, o significado social e os impactos
dessas formulas nos conteludos que produzem e publicam nas redes so-

41



CAPITULO Il

ciais. Num cenario de investigacdo em mudanca, os novos recursos das pla-
taformas e a diversidade de dados exigem que os socidlogos adotem uma
perspetiva critica e cuidados adicionais na abordagem aos utilizadores, na
mobilizacdo de competéncias e conhecimentos especializados, especial-
mente de caracter sociotécnico, na metodologia da pesquisa e no entendi-
mento do social (Burrows e Savage, 2014; Williams et al., 2017).

No que concerne aos dilemas éticos sobre o caracter publico ou pri-
vado dos conteudos publicados pelos ID, a aplicacdo de uma ‘ética situa-
cional’, adaptada a cada contexto, sugere que ndo € necessario obter con-
sentimento para a utilizacdo desses dados para efeitos de pesquisa, dada
a natureza publica dos seus perfis e publicacdes e as parcerias comerciais
explicitas com marcas. No entanto, a abordagem mais eticamente respon-
savel consiste em questionar os ID sobre a sua percecdo de publico e de
audiéncias nas redes sociais, bem como sobre o caracter de privacidade
das suas publicacdes nessas plataformas durante as entrevistas. Além disso,
mesmo que os dados sejam recolhidos e analisados ‘liviemente’, a sua apre-
sentacao publica na tese de doutoramento, ou noutras producdes cientifi-
cas, deve garantir os principios do anonimato e da confidencialidade.
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PESQUISADOR-MILITANTE OU MILITANTE-PESQUISADOR?
ALGUMAS REFLEXOES SOBRE PESQUISA, PSICOLOGIA E POLITICA

Por Tassia Bertoncini de Almeida
Resumo

Neste texto, inspirado, entre outros, nos trabalhos de Antonio
Grasmsci e Pierre Bourdieu, analisa-se a dialética entre o papel de
pesquisadora/psicéloga e o de militante/ativista em coletivos e movi-
mentos sociais sob o pano de fundo de uma investigacdo sobre a(s)
juventude(s) em contexto neoliberal e os processos de subjetivacao.
Advoga-se pela necessidade de articular momentos de distanciamento
critico e de autonomia relativa entre as duas esferas, mas também de
organicidade em torno de uma perspetiva critica e transformadora dos
limites impostos pela racionalidade de mercado.

Palavras-chave: Juventude(s); neoliberalismo; ciéncia; coletivos

Num contexto de crescimento da extrema direita no mundo, que
tem apresentado como parte de seu discurso o combate a uma suposta
hegemonia da esquerda nos ambientes escolares, universitarios e até
midiaticos, dando origem a ideias como “Escola sem partido”, discus-
sdes como a (ndo) neutralidade da ciéncia e a relacdo entre producao
de conhecimento e a disputa politica da sociedade, ganham mais espa-
¢o e importancia dentro e fora do ambiente académico.

Tentarei aqui, de forma breve e a partir da minha propria experi-
éncia, trazer algumas reflexdes dentro deste grande - e nem um pouco
simples - debate. Além de pesquisadora, sou psicéloga e militante em
um movimento de juventude e em um partido politico no Brasil. Ainda,
fui professora universitaria simultaneamente aos meus primeiros anos
de realizacdo do doutorado. Essa multiplicidade de papeis me colocou
em contato com uma diversidade grande de jovens (eu sendo uma,
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inclusive), de varias idades e trajetdrias. Com todas as diferencas de
contextos e histdrias de todas essas pessoas, algo me parecia comum:
uma contradicdo vivida entre uma sensacdo de pressdo e medo com o
futuro e um contexto de crise econdmica, social, ecoldgica (e sanitaria,
com a chegada da pandemia) que coloca, justamente, as perspectivas
em xeque. Junto a isso, uma percepcao ou impressao de uma agudiza-
cdo dos processos de sofrimento mental nesta populacdo e um cres-
cimento aparente de diagndsticos como ansiedade e depressao. Esta-
riam essas questdes ligadas - a pressdo com um futuro tdo incerto e o
sofrimento mental? Mas, mais do que isso, o contexto socioeconébmico
e cultural que crescemos e vivemos teria algum impacto na forma como
nos relacionamos com o nosso presente e futuro?

A partir dessas perguntas comecei a desenvolver minha pesquisa
atual de doutorado, partindo do olhar da psicologia social, sobre o tema
da juventude, neoliberalismo e saude mental. Mais precisamente sobre
as narrativas dessa juventude sobre sucesso e fracasso, ou ainda, como
esses jovens falam, sentem e percebem suas proprias trajetorias de vida
- a partir das ideias de sucesso e fracasso - e de que forma isso impacta
a sua saude mental.

Como eu disse anteriormente, além de pesquisadora, sou parte de
um movimento social de juventude brasileiro desde 2014. E um coletivo
nacional que nasceu nesse mesmo ano e que foi fundado com o objetivo
de organizar jovens, em sua diversidade, engajada nos mais diversos espa-
¢os de intervencdo (educacdo, antiproibicionismo, direito a cidade, antirra-
cismo, feminismo, luta LGBT, dentre outros) em uma mesma organizacao,
sob a insignia do anticapitalismo. Haviamos acabado de passar no Brasil
(assim como em outros lugares do mundo) por um ascenso de lutas so-
ciais, que ficou conhecido como Junho de 2013 ou Jornadas de Junho, que
foi protagonizado, principalmente, por uma juventude que ha um tempo
Nao via nas ruas uma alternativa de disputa da realidade e das vidas.
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A estrutura organizativa inicial proposta para este coletivo foi
pensada a partir de uma andlise tedrica e conjuntural das formas de
organizacdo de movimentos sociais. Além disso, ela buscava respon-
der aos desafios e anseios de uma geracao pouco familiarizada com
espacos de construcdo coletiva e muitas vezes um tanto desconfiada
de organizacdes formais. Essa juventude cresceu, especialmente no
Brasil, durante um periodo de relativa estabilidade econémica, social
e politica - cendrio bastante distinto do contexto atual, tanto no pais
quanto no mundo.

Nesses 10 anos de coletivo e de militAncia, me formei enquan-
to psicologa e ingressei na carreira académica como pesquisadora e
docente e esses papeis todos me propiciaram uma série de reflexdes,
inquietacdes e perguntas. Parte delas eu tento responder em minhas
pesquisas, outra parte em minha militdncia. Mas, sera que é tdo simples
assim essa separacao? Onde termina a pesquisadora e comeca a mili-
tante e vice-versa? O quanto a producdo de conhecimento que eu me
proponho e a minha pratica enquanto psicéloga caminham lado a lado
com a militdncia que carrega como centro a transformacao social?

Eu, obviamente, e que bom, ndo sou a primeira a fazer essa
reflexdo - o que ndo a torna mais simples. Diversos filésofos, socio-
logos, cientistas no geral ja debateram longamente a relacdo entre
ciéncia, poder, ideologia, a (ndo) neutralidade na producdo do co-
nhecimento, o papel da teoria revolucionaria, a separacdo ou nao
entre militdncia e producao de ciéncia, como é o caso de Bourdieu
e Gramsci, autores que dialogarei mais nesse texto.

Os objetivos e a importadncia da minha pesquisa em termos
académicos sao elementos que debato em minha tese. Mas como
essa pesquisa pode contribuir para refletirmos também elementos
da politica, como por exemplo, quais os desafios podemos enfrentar
para organizar uma juventude tdo imersa na racionalidade neolibe-
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ral? Quais as poténcias e por onde passam as resisténcias desse
setor a essa racionalidade? O que move e mobiliza esses jovens?
Essas respostas, obviamente, ndo surgirdo prontas da minha tese
isoladamente, mas serda que ndo poderei tentar apontar pistas?

E mais, como a minha experiéncia também, enquanto uma
jovem militante, informa a minha pesquisa? O contato com tantos
jovens que eu tive e tenho através do movimento social me traz re-
flexdes sobre esse grupo, mesmo que de forma recortada, ou seja,
me proporciona uma intensa imersao no meu contexto de pesquisa.
Além disso, eu diria que uma parte grande de quem eu sou enguan-
to pesquisadora, desde o temario do que eu pesquiso até meus re-
ferenciais tedricos e metodoldgicos, foram bastante influenciados
pela minha formacao enquanto militante.

Me proponho entao, nesse texto, a tecer algumas reflexdes a
partir dos fios que atravessam e influenciam a minha atual pesqui-
sa, € que se embolam com o meu lugar na politica, na academia e
na psicologia. Comecarei pensando primeiro sobre o meu lugar en-
quanto pesquisadora dentro de novelo.

Afinal, onde termina a militante e comec¢a a pesquisadora?

Conseguimos pensar uma producdo do saber neutra? E pos-
sivel teorizar sobre a sociedade, a cultura, a histdria, a economia,
os individuos de forma descolada de um projeto de mundo? Essas
perguntas foram abordadas por diferentes pensadores, e diferentes
caminhos foram tomados para respondé-las. Eu me filio na(s) cor-
rente(s) de pensamento que partem da ndo neutralidade como uma
primeira resposta. Mas a partir disso, ainda se abrem novas pergun-
tas e posicdes. Mesmo reconhecendo a ndo neutralidade do pesqui-
sador, ndo seria importante e desejavel que este tomasse um certo
distanciamento dos seus estudos, que conseguisse dividir seu papel
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ativo na disputa da sociedade e reflexivo sobre ela, e que a produ-
cdo de conhecimento fosse, portanto, autbnoma da acado politica?
Essa é a defesa de alguns autores, como Bourdieu (2001).

Indo em uma direcdo um pouco diferente temos a visdo de
Gramsci. Um conceito importante dentro da discussao que o autor
faz sobre hegemonia é o de intelectuais e mais especificamente o de
intelectual organico. Gramsci (1999) defende que todo grupo social
produz seus proprios intelectuais que cumprem o papel de produzir
teoria que sustente e fomente a luta politica, ideoldgica e a disputa
de hegemonia. O intelectual organico é aquele que é parte constan-
te do grupo que pertence, que esta inserido no cotidiano, que tem
um papel politico e social ativo. E através desse permanente contato
entre teoria e pratica, entre pensamento e acdo, que produz conhe-
cimento que parta da realidade do grupo que pertence e que sirva
para a disputa de hegemonia (Gramsci, 1999).

Nesse sentido, uma proposta revolucionaria e o desenvolvi-
mento de um conhecimento contra-hegemonico, passa por uma
construcao a partir das classes dominadas. Conhecimento este, in-
clusive, que contribui para desvelar os processos de dominacao, ex-
ploracdo e consolidacdo da hegemonia.

Gramsci e Bourdieu tém, entdo, visdes um pouco diferentes
sobre a relacdo entre producdo de conhecimento e vida politica. O
primeiro vé os intelectuais como diretamente envolvidos na militan-
cia e na luta politica, tendo um papel central na disputa de hege-
monia, ja Bourdieu defende uma postura de distanciamento critico,
onde a pesquisa cientifica e a acdo politica sdo complementares,
mas distintas, enfatizando a importancia da autonomia do campo
cientifico e a andlise critica das estruturas de poder. Bourdieu ainda
defende que a producao do saber ndo é individual, mas sim social.
A ciéncia, seria entdo, fruto de um processo coletivo e permanen-
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temente reflexivo, o que implica que os intelectuais devem sempre
estar vigilantes sobre suas posicdes e influéncias. Ainda assim, am-
bos reconhecem a importancia da producdo do conhecimento para
a transformacdo mais profunda das estruturas sociais, econdémicas
e culturais.

Compreendo a importancia da autonomia da producédo de co-
nhecimento. Um intelectual - mas também um militante - tem que
ser capaz de olhar criticamente para a sociedade e para a conjun-
tura, mas também para a organizacdo ou movimento que integra, e
isso exige uma certa capacidade de distanciamento, por mais dificil
que isso seja. Ao mesmo tempo, uma total separacdo entre teoria
e pratica ndo pode, justamente, acabar por descolar demais uma
da outra? Nesse sentido, uma organicidade entre as duas ndo seria
necessaria?

Ainda, isso ndo pode querer dizer que ndo ha nenhum tipo de
divisdo entre a producao de conhecimento enquanto pesquisadora
e enquanto militante. Mesmo que essa separacdo nado seja linear e
por vezes seja contraditdria, ha diferencas de papeis, de tempora-
lidade, espacialidade e por vezes, de objetivos; além disso, hd uma
diferenca de método. Isso, principalmente dentro da compreensao
geral de ciéncia, garante, inclusive, certa validade ao conhecimento
produzido dentro do contexto académico.

Por fim, a ideia de uma sociologia reflexiva de Bourdieu, que
enfatiza a necessidade de auto-reflexdo critica dos sociélogos so-
bre suas proprias praticas, posi¢cdes e influéncias, reconhecendo e
analisando as condi¢cdes sociais e histdricas que influenciam a pro-
ducdo do conhecimento e a eles mesmos enquanto sujeitos, € muito
importante (até para reconhecer uma certa autoridade do conheci-
mento cientifico) e pode - e deve - também ser aplicada a psicolo-
gia, o que nos leva a préxima pergunta.
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Psicologia para qué e para quem?

Como diz a famosa frase de Marx e Engels (2007, p.72) “As ideias
da classe dominante sdo, em cada época, as ideias dominantes, isto &, a
classe que é a forca material dominante da sociedade é, ao mesmo tem-
po, sua forca espiritual dominante”. Isso quer dizer que a luta de classes
se expressa na materialidade da vida, mas também nas ideias, nas subje-
tividades, nos desejos.

A partir dessa ideia central Lenin, e posteriormente Gramsci, traba-
Iham com a ideia de Hegemonia, entendendo esta como o uso de apare-
Ihos ideoldgicos para consolidar a dominagcdo ndo somente econdmica,
mas também politica, tedrica e cultural. Ela é exercida pela combinacdo
de forca (Estados, leis, policia etc) e consenso (valores, normas de con-
duta, regras etc), sendo papel do segundo também de ocultar um tanto
do primeiro. Nesse sentido, os érgaos de opinido publica, como as mi-
dias, escolas e partidos, ganham centralidade na constru¢éo e consolida-
cdo da hegemonia (Gramsci, 1999).

Mas a Hegemonia estd em constante disputa, podendo, como é o
mais frequente, ser reflexo dos interesses das classes dominantes, mas
podendo também, refletir elementos das classes subalternas e servir a
transformacdes sociais. Nesse sentido, os intelectuais cumprem um pa-
pel central, na visdo de Gramsci, tanto na consolidacao quanto na cons-
trucdo de um pensamento contra-hegemaonico.

Portanto, a ciéncia e a producdo de conhecimento, sdo partes im-
portantes na disputa hegemobnica. O conhecimento psicoldgico, entdo,
é parte disso. E desde seu surgimento a psicologia cumpriu, majoritaria-
mente, um papel de contribuicéo para o fortalecimento da hegemonia da
burguesia enquanto classe dominante e do sistema de exploracao.

As noc¢des de individualidade, personalidade e sujeito sobre as
quais a psicologia parte e se desenvolve, mesmo dentro de diferentes
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correntes epistemoldgicas, sdo fruto de uma concepcdo de humanida-
de que surge na transicao do feudalismo para o capitalismo e que ecoa
0 pensamento de uma classe que, até agquele momento, estava em as-
censao: a burguesia (Figueiredo e Santi, 2018). O centro do pensamento
psicoldgico é a ideia de individuo privado e movido por uma natureza
humana e “emergiu quando a reproducao das concepcdes de individua-
lidade isolada, necessarias a manutencdo da ordem do capital, encontrou
na construcdo de uma ciéncia parcial um momento importante para a
disseminacdo da estrutura de comando da burguesia” (Lacerda Jr, 2010.
p.20). A ideia de um ser humano naturalmente individualista, egoista,
competitivo e anti social contribuiu para a perpetuacdo de uma sensacdo
de inevitabilidade do sistema de exploragao.

Ou seja, a psicologia nasce e se desenvolve a partir de uma nocao
de sujeito aparentemente universal e natural, enquanto cumpre um im-
portante papel em ajudar a consolidar essa visao. Podemos dizer, entéo,
gue um dos primeiros feitos da psicologia foi, justamente, contribuir com
a percepcao, até hoje dominante, de que ha um sujeito universal, inde-
pendente de contexto e histdria. E este, ndo por acaso, é exatamente
o individuo burgués. A psicologia tera, portanto, um papel essencial na
consolidacdo do capitalismo e no controle da mé&o de obra - parte central
da sobrevivéncia e reproducao do capital.

E para além do referencial tedrico que reafirma uma certa visdo de
humanidade, enquanto ciéncia em construcdo, também servird ao de-
senvolvimento de técnicas nas areas da educagao, saude e trabalho que
servirdo ao controle. Esse desenvolvimento foi mudando e se adequando
de acordo com as reorganizacdes internas do capitalismo, como vemos
claramente na histéria da psicologia do trabalho resgatada por Bernardo,
Oliveira, Souza e Sousa (2017).

Essa tendéncia da psicologia em tratar como natural - e a-histori-
co - 0 ser humano, se aprofunda ainda mais em um contexto neoliberal.
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O neoliberalismo tem sido cada vez mais compreendido, por diversos
autores, como muito mais do que um sistema politico e econébmico. As
inovacdes na organizacdo do capitalismo pds crise de 1970 se ddo em
diversos ambitos, inclusive, claro na economia e politica, relacdo entre
estado e mercado, organizacdo do trabalho, mas também pela gestdo da
vida, sentimentos, projetos de futuro, narrativas e formas de sofrer e de
gerir o sofrimento (Harvey, 2014; Alves, 2011; Dardot e Laval, 2016; Safatle
et al, 2020 ).

Dardot e Laval (2016) falam em neoliberalismo como uma nova
racionalidade, que permeia todos os aspectos da vida dos sujeitos e das
relacdes sociais. Esta propaga profundamente a ideia de sujeito empresa
como a Unica forma de gestdo de todos os ambitos da vida. E parte da
producado tedrica neoliberal o desenvolvimento de estratégias de introje-
¢ado pelos individuos da ldgica e do Iéxico econdmico como o Unico pos-
sivel na forma de viver a vida, e isso ndo se faz sem o auxilio de teorias do
campo psi - seja a medicina ou a propria psicologia (Safatle et al, 2020).

O neo sujeito, aguele que melhor se enquadra nessa nova configu-
racao do capital, gue melhor atende as demandas do mundo do trabalho,
gue mais cabe dentro dos padrdes normativos de comportamento e per-
sonalidade, é o sujeito flexivel, rapidamente adaptavel, empreendedor de
si, competitivo, disciplinado, auto vigilante, permanentemente em busca
do auto melhoramento.

A psicologia entao, sendo parte deste arsenal tedrico e intelectu-
al que contribui para a consolidacdo de uma hegemonia neoliberal, vai
avancar no desenvolvimento de novas teorias e técnicas que contribuem
e alimentam essa concepc¢do de neo-sujeito. Um étimo exemplo € o sur-
gimento, no fim dos anos 1990 e comeco dos 2000 da Psicologia Positi-
va, que vai rapidamente ganhar espaco na academia, investimento finan-
ceiro e que vai ser base de novas correntes como o Coaching (Stecher &
de la Fabian, 2017).
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A Psicologia Positiva se propde, em contraposicdo a uma psicolo-
gia que abordaria mais as patologias e o sofrimento, a tentar avancar em
bases cientificas para a definicdo e desenvolvimento de métodos para a
criacdo de uma felicidade duradoura. Tem como objetivo que os proprios
individuos criem ferramentas de gestao individual do seu processo de fe-
licidade, através de técnicas como mentalizacao, positividade e gratidao
(Stecher & de la Fabian, 2017). Em um primeiro momento, ela pode pa-
recer um novo movimento tedrico que contribui para o desenvolvimento
da saude e do bem estar. Mas, na pratica é, mais uma vez, a psicologia
respondendo as demandas dos processos de dominagdo e exploracao,
dessa vez através do incremento de ferramentas de auto-governo e ul-
tra-individualizacdo dos processos psicoldgicos.

E importante ressaltar que, apesar de historicamente, a psicologia
ter cumprido, majoritariamente, um papel de controle e manutencdo do
sistema capitalista, isso ndo quer dizer que ndo tenham surgido criticas e
projetos alternativos de psicologia ao longo do tempo. Lacerda Jr (2010)
afirma que as crises ciclicas do capital sdo acompanhadas de crises na
psicologia. Na América Latina, por exemplo, nos anos 1980 ganha muita
forca uma psicologia social critica, que tem como centro de suas refle-
x0es tanto a praxis da psicologia (enquanto teoria e campo pratico) e o
compromisso social, ético e politico dela (Yamamoto, 1984). Foi muito a
partir dessa tradicdo que eu me formei enquanto psicéloga e que cons-
trui a minha perspectiva académica e profissional.

Essa psicologia critica ainda é limitada em alcance e producéo ted-
rica, especialmente pensando em temas como movimentos sociais, par-
ticipacdo popular, mas também os impactos subjetivos das mudancas
mais recentes na configuracdo do capitalismo, da crise ecoldgica e nas
disputas sobre o futuro. Além de que, a psicologia que cumpre o papel
de fortalecimento da hegemonia segue forte. Mas tem que ser necessa-
riamente assim?
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Que psicologia produzir, entdo?

Ao me propor a escrever essa reflexao, me deparei com os textos
de Yamamoto (1987) e Fernando Lacerda Jr (2010) que me geraram cer-
ta inquietacdo ao defenderem em seus escritos que ndo ha como criar
uma psicologia marxista, que contribuiria para o rompimento completo
com o sistema que vivemos. Afirmam gque a perspectiva de sujeito, o
método de estudo e a concepgdo de ciéncia que sustentam a psicolo-
gia, mesmo em seus modelos mais criticos - ou alternativos - ainda se
ddo nos marcos da producao de conhecimento da burguesia e sobre ela,
partindo de uma légica fragmentada de ciéncia. Ambos se questionam
se faria sentido, inclusive em termos tedricos, tentar desenvolver uma
psicologia marxista.

Eles ndo estdo defendendo a ndo existéncia de estudos cientifi-
cos da humanidade ou subjetividades de alguma forma, mas que esse
estudo tem que ser parte de uma ciéncia mais unitdria, que ndo separe
elementos sociais, historicos, econdmicos e subjetivos.

Compreendo a defesa que estdo fazendo, mas me parece que esse
outro modelo sé se tornaria plenamente factivel em um contexto de su-
peracdo do capitalismo e da ldgica de producdo do conhecimento que
estd embutida nele. Enguanto isso ndo acontece, ndo produzimos teorias
sobre os sujeitos? Nos recusamos, entdo, a adentrar nessa contradi¢cdo
inerente ndo sé a psicologia e produzir conhecimento a partir de uma
perspectiva critica, mesmo que com limitacdes? Acredito que esse arse-
nal tedrico poderia, inclusive, colaborar, justamente, para a organizacdo
de mais pessoas em espacos coletivos de luta e transformagao social
radical, sendo utilizado pelas prdprias organizacdes, movimentos e par-
tidos.

Como integrantes de movimentos sociais, cotidianamente estamos
tentando através das reflexdes tedricas que se transformam em experi-
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éncias praticas, traduzir em pautas e programa, palavras de ordem, for-
matos organizativos, taticas de mobilizacao etc, a revolta, as angustias,
demandas, desejos e projetos das pessoas afetadas diretamente pelo
sistema de dominacdo e exploracao de classe, que é também racista,
machista, LGBTfdbico.

O gue move essas pessoas? O gue leva pessoas a entrar e perma-
necer em um movimento social? Que formas de organizacdo sdo mais
atraentes e fazem mais sentido para os sujeitos? Essas sdo perguntas que
nos fazemos cotidianamente. Mais especificamente, dentro do movimen-
to de juventude nos deparamos com os desafios colocados para organi-
zar a atual geragao, que nasceu e se formou dentro de um contexto neoli-
beral. Construir, entdo, espacos de organizacdo com essa juventude quer
dizer, entdo, se enfrentar com a permanente contradicdo entre individuos
imersos num contexto de ultra individualizacdo e competicdo e a cons-
trucdo de um projeto coletivo e conjunto. Tudo isso em um momento de
crise social, econdmica, sanitaria, ecoldgica que coloca o nosso futuro em
cheqgue e aumenta a pressao para gue cada um resolva, individualmente,
seus problemas e dé conta de sua existéncia.

Além disso, a tematica da salde mental atravessa, por exemplo, os
proprios militantes. Frequentemente este é um desafio que esbarramos
dentro dos movimentos. Os militantes, mesmo quando compreendem
que seu sofrimento também tem um origem social e estrutural, ndo ne-
cessariamente deixam de ser afetados por este, ou conseguem desen-
volver ferramentas individuais e coletivas para lidar com ele. Ao mesmo
tempo, vemos em muitos casos, como os espacos coletivos podem con-
tribuir para o desenvolvimento de outra relacdo dos sujeitos e das coleti-
vidades com processos de producdo de saude, inclusive mental.

Serd mesmo que a psicologia ndo tem nada a contribuir com al-
gumas respostas ou pelo menos pistas para essas questdes e reflexdes?
O que, até agora, ela produz e produziu sobre (e com) os movimentos
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sociais ainda estd muito aguém do que de fato sdo as demandas que
estes trazem. Mas isso nao quer dizer que ela ndo possa caminhar nessa
direcdo. Podemos, enquanto campo tedrico e pratico, avancar em refle-
x6es como: quais mecanismos contribuem para o engajamento em um
movimento social; quais elementos subjetivos e sociais contribuem ou
atrapalham nesse engajamento; qual o impacto individual e coletivo de
ser parte desses espacos; como esses espacos podem contribuir para o
esgarcamento ou melhora da salde mental; quais estratégias coletivas
de promocéao de salde esses espacos podem adotar; dentre outras.

Acredito, entdo, ser central insistirmos nas discussdes sobre trans-
formacdes no campo da psicologia, que, como tentei trabalhar nesse
breve texto, segue ainda hoje cumprindo majoritariamente um papel na
perpetuacdo do capitalismo e na manutencdo da hegemonia, e que tem
se transformado nas ultimas décadas para atender a demandas especifi-
cas do neoliberalismo, sendo parte de seu arsenal hegemonico.

Portanto, retomar a centralidade do debate de uma psicologia so-
cial contra-hegemdnica me parece urgente. Avancar progressivamente
em uma psicologia que nao se entenda como autosuficiente - que enten-
da como essencial se fazer em permanente didlogo com outras areas do
saber e seja parte de um movimento de avanco para um conhecimento
menos fragmentado e que esteja a favor de um projeto de transformacao
social profunda. Uma area que questione permanentemente sua teoria,
pratica e seu impacto nos sujeitos e na sociedade.

E, sim, para isso, também precisamos encarar os limites dessa area
e seu potencial de transformacdo. Lacerda Jr e Yamamoto apresentam
um limite claro. Em ultima andlise, a psicologia surge e se forma enquanto
ciéncia a partir de uma noc¢ao de individuo essencialmente burguesa e
também de uma forma fragmentada de construcdo de conhecimento.
Precisaremos, sempre, lembrar disso. Além disso, um processo profundo
de transformacao social, a0 meu ver, passa pela luta social coletiva e a
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psicologia - ou qualguer drea de conhecimento, alids - pode apenas ser
uma ferramenta que contribui para esse processo.

Mas isso ndo quer dizer que ndo possamos ou tenhamos que criar
reflexdes tedricas e intervencdes que sejam progressistas e questionado-
ras das estruturas e violéncias sociais. Até porque, hda uma demanda tam-
bém técnica e interventiva apresentada a psicologia hoje- que inclusive
N3o passa apenas pelas pessoas em sofrimento.

Ainda, acho importante retomar uma uma reflexao feita por Yama-
moto, que dialoga diretamente com a ideia de Bourdieu da producdo
coletiva do saber: ndo pode ser de responsabilidade individual de cada
pesquisador, pensador, psicologo, partindo de um debate moral proprio,
escolher com o que e como trabalhar para fazer uma psicologia transfor-
madora, até porque isso ndo se faz sozinho. E uma tarefa coletiva, ndo sé
dos psicologos, alids, disputar, construir e avancar um projeto de socieda-
de e de ciéncia que nos leve ao rompimento da exploracdo e dominacao.

Essas sdo as reflexdes, entdo, que estdo colocadas para mim en-
quanto pesquisadora e militante. Se de um lado, no meio da esquerda e
da militdncia, ainda estamos um tanto distantes dos debates sobre sub-
jetividade, que sdo muitas vezes, ainda, rejeitados; de outro, a academia,
por vezes, se vé longe dos movimentos sociais, suas demandas e suas
proprias producdes saberes e pensa sobre eles de fora. Acredito ser es-
sencial o encontro das duas coisas.

Nesse sentido, a ideia de intelectual organico do Gramsci serve
muito como um horizonte ético e politico da forma de fazer pesquisa
para mim, sendo uma pesquisadora e militante que produz reflexdes a
partir da pratica e também a servico da transformacao e disputa de he-
gemonia. E tentando construir uma psicologia, que entdo, se proporia a
ser uma psicologia contra-hegemonica, mesmo entendendo que esta vai
sempre estar dentro desses limites que estdo apresentados acima.
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Mas isso quer dizer que segue sem uma resposta definitiva e bem
delineada a questao sobre onde termina a militante e comeca a pesqui-
sadora ou vice versa. Até porque, enquanto uma jovem pesquisadora,
que é parte de seu proprio recorte de objeto de estudo, imersa em um
contexto neoliberal, em permanente contato com jovens, ja me deparo
com a impossibilidade de uma pesquisa livre de vieses. Também enquan-
to militante, sempre recorri, mesmo antes de entrar no espaco académi-
co, ao conhecimento tedrico para pensar sobre minha pratica e construir
espacos de coletividade. Entdo mesmo gue eu exerca esses (e outros)
papeis em locais, tempos e espacos diferentes, e que tente, por vezes
separar tudo isso, eles seguem se misturando e se influenciando constan-
temente. Nesse sentido, os fios que tecem a producdo de conhecimento
e a luta pela transformacéao social seguem embolados.
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NOS, TRABALHADORES PRECARIOS
Por Jorge Corsi
Resumo

Este texto pretende revelar ao leitor alguns tracos do contexto
social e da multiplicidade do sistema de habitos, com suas imposicdes,
repressdes, uniformizacao intelectual e moral, i.e., o processo de incul-
cacado da hierarquia e disciplina que foram abordados durante as suces-
sivas experiéncias com os grupos e mundos sociais dos trabalhadores
da restauragao do Porto, bem como as implicacdes na pesquisa da par-
ticipacdo do autor no grupo estudado, enquanto imigrante e assalaria-
do precario.

Palavras-chave: Precariedade; Restauracao; Autoreflexividade; Narrati-
vas de vida

As dificuldades para iniciar um texto reflexivo sdo muitas. Levan-
tam-se as duvidas da imparcialidade, do distanciamento, i.e., da capaci-
dade de se distanciar do objeto de estudo, do rigor cientifico e de uma
analise que siga os padrdes e convencdes do método cientifico. Sdo du-
vidas necessarias do fazer cientifico e que emergem em qualguer pro-
cesso inicial de pesquisa. No meu caso, as duvidas sao ainda maiores
porgue incluem relacdes intimas com o objeto de pesquisa, ndo apenas
intimas no sentido de um pesquisador que vai ao campo observar e
passa alguns meses a experienciar a vida com os atores da pesquisa,
mas, nesse caso, fui eu, eu mesmo, um ator do mundo social estudado.

Um dos principais incomodos em escrever cenas autorreflexivas
€ 0 egocentrismo, incomoda-me demasiado pensar em publicar minhas
memarias como objeto de estudos sociais, como se estivesse centrali-
zando algo que, para mim, ndo deveria ser centralizado, dado que vi-
vemos em um mundo repleto de contradi¢cdes e desigualdades; falar
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de mim num estudo socioldgico, aparece em primeiro momento como
algo banal, desnecessario, como se estivesse colocando num pedestal
algo que ndo deveria estar |14, mas antes reais problemas da humanida-
de. Ao mesmo tempo, esse processo reflexivo comecou a despertar em
mim um ponto de viragem, principalmente no que se refere em com-
preender o meu lugar enquanto pesquisador, imigrante e jovem traba-
Ihador precario.

Acredito que o principal ponto para viragem desta perspectiva
autorreflexiva, ou como trabalham Maia e Batista (2020), autoetnogra-
fica, ndo foi apenas entender que fiz ou faco parte do mundo social
do objeto estudado, mas a ideia de que o sujeito que antes era objeto
de estudo passa a ser produtor de conhecimento. Portanto, abre nes-
se processo de autorreflexdo um campo de lutas, mesmo que de uma
perspectiva mais pessoal, para superacdo das desigualdades e condi-
cdes de opressdo e exploracdo que caracterizam o mundo social estu-
dado, dos imigrantes, trabalhadores, dos jovens com trajetdrias incer-
tas, dos sindicalistas e intelectuais deslocados.

Isto &, o uso da autorreflexdo como uma analise profunda de ex-
periéncias pessoais podem objetivar o entendimento das experiéncias
dos diferentes atores que compdem o mundo social estudado. Como
relembram Maia e Batista (2020), o sucesso da autoetnografia vai de-
pender da capacidade do pesquisador transitar das memorias de ex-
periéncias individuais para cenas gerais, pois, como Maurice Halbwa-
chs desvendou, a memoaria é produto de sucessivas socializacdes, das
relacdes sociais de atores individuais com diversos grupos, como res-
salta Lahire (2004), que formatam o sistema de disposicdes, o stock
de esquemas de acdo que sdo construidos e organizados ao longo de
multiplas socializacdes, com grupos diversos que exercem uma forca
formadora de habitos, em momentos e lugares que perfazem a expe-
riéncia de vida de cada pessoa, constituindo-a.

68



CAPITULO IV

Este texto pretende revelar ao leitor alguns tracos do contexto
social e da multiplicidade do sistema de habitos, com suas imposicdes,
repressdes, uniformizacdo intelectual e moral, i.e., o processo de incul-
cacdo da hierarquia e disciplina que foram analisados durante as suces-
sivas experiéncias com os grupos e mundos sociais dos trabalhadores
da restauracdo do Porto, bem como as implicacdes na pesquisa da mi-
nha participacdo no universo em analise.

Entendo que as memodrias deste socidlogo-pesquisador que se
tornou imigrante e empregado de mesa, num dos seus primeiros pPassos
da realizacdo da pesquisa “Neoliberalismo e desvalorizacdo do traba-
Iho. Vivéncias laborais de trabalhadores da restauracdo do Porto”, pode
revelar uma reserva de conhecimentos disponiveis sobre o mundo da
restauracdo no Porto, assim como reconstituir as cenas e didlogos e
criar momentos de interacdo do pesquisador com outros atores deste
universo social, gue contém um stock privilegiado de conhecimentos e
saberes sobre essa realidade.

Uma das potencialidades da autorreflexdo reside na capacidade
de aproximacao do leitor com a realidade do objeto de pesquisa, i.e.,
uma aproximacao mais intima das experiéncias cotidianas e dos mun-
dos sociais que compdem a realidade do objeto estudado’. Espero que
as pessoas, ao lerem esse texto, possam sentir na pele as mazelas da
degradacdo e precarizacao estrutural do trabalho no mundo da restau-
racado do Porto?.

Como esse autor gosta de provocacdes, este texto estara reple-
to delas. Revelando um sentimento de falta, deste que vos escreve, da
imposicado teatral e artistica no mundo da ciéncia e na sociedade civil
- estd tudo tdo sem graca, tudo tdo normal e caracterizado, parece que
a vida pode se enquadrar em qualquer férmula e padrdo do desem-
penho. Mas sabemos que isto ndo é a vida, ndo é a poténcia humana,
mas a poténcia primitiva da acumulacdo capitalista®. Metaforicamente,
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defendo que precisamos de muitos Abujamra’s para animar e estimular
a imaginacado socioldgica dos cientistas e da populacao civil de nossas
sociedades. Alids, um dos males do conservadorismo e do ser reacio-
nario consiste precisamente na incapacidade de ser provocado, de ser
questionado pelo outro que se faz estranho, tdo estranho que provoca
a instabilidade, a ira, a colera. Importa cultivar a disposicdo daqueles
gue sabem ouvir o estranho, que sempre veem no ato do ser humano
um tom de teatralidade®. Afinal, a condicdo de ator social sé pode surgir
destas contradicdes constantes e multiplas pertencas, que nos fazem
completos estranhos quando somos nds mesmos e, portanto, seden-
tos de conhecer o outro, onde essa socializacdo estranhada, repleta de
provocacdes, contém o germe para conciliacdo, i.e., para uma sintese
da provocacao, da oposicdo de alguma parte do si mesmo que vé na-
quele estranhamento alguma parte de si perdida nos muitos grupos e
mundos sociais apresentado pelo outro.

Por isso, meus amigos e amigas, ndo se assustem, ou melhor, sim,
assustem-se, apavorem-se, quero inquietacao, animem-se, revoltem-se,
rasguem estas paginas, saiam por ai blasfemando, esperneiem, pensem
bem, olhem para os mundos sociais dos outros e encontrem uma res-
posta.

O mundo da restaura¢ao no Porto

Com o triunfo neoliberal, verificamos um intenso processo de
mercadorizacdo do setor de servicos, originando a formacdo dos no-
vos assalariados dos servicos, ou seja, trabalhadores proletarizados,
principalmente, em areas como restaurantes, hoteéis, supermercados e
call centers. Este crescimento setorial estd intrinsecamente ligado a um
mundo do trabalho desregulado e flexivel, onde a precariedade, isto é, a
incerteza, a inseguranca, a concorréncia, o trabalho arduo, o sofrimento,
0 cansaco e a desregulacao entre a vida social e o trabalho pretendem
se fazer normal (Antunes, 2018).
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Esta metamorfose do capitalismo marca um intenso processo de
mercadorizacdo e desvalorizacdo do trabalho, mobilizado pelos pro-
gramas neoliberais de desregulacdo e flexibilizacdo. Defendo que este
conjunto de transformacdes contribuem para a emergéncia de uma for-
macdo social precaria (Braga, 2016). A inseguranca, a incerteza, o can-
saco aumentam, desestabilizando as experiéncias laborais e os modos
de vida, aumentando a exploracdo, acelerando o desempenho (Rosa,
2019) e gerando um cenario de empobrecimento, desestruturacdo e
fragmentacado das classes trabalhadoras - a degradacéo e a precariza-
¢do estrutural do trabalho geram problemas socioecondmicos, desre-
gulam os modos de vida e de trabalho, impactam o bem estar social
e emocional dos trabalhadores, privando-os de projetar um futuro co-
mum (Antunes, 2018; Beaud & Pialoux, 2009; Carmo, 2020; Lopes et al.
2017).

Em Portugal, com a consolidacdao neoliberal, o setor da restau-
racdo, cresceu vertiginosamente, marcado por jornadas irregulares,
contratos precarios e salarios reduzidos, vivendo com a escassez de
trabalhadores. O mundo da restauracdo segue a légica do ganho de
curto prazo e da intensificacdo dos ritmos e processos de trabalho. Os
restaurantes tornam-se um espaco de cansaco, sofrimento, inseguran-
¢a e imprevisibilidade. No trabalho e nos modos de vida, estes trabalha-
dores vivenciam os impactos multidimensionais da precariedade. Uma
realidade marcada pela dificuldade de conciliacdo entre trabalho, a vida
familiar e projetos para uma vida digna (Lopes, 2024).

Com esta breve descricdo do cenario global do mundo do tra-
balho e as novas morfologias do trabalho no século XXI, entendo ser
possivel iniciar uma autorreflexdo de minhas experiéncias como tra-
balhador da restauracdo no Porto. O texto serd, pois, uma espécie de
contacdo de histodrias, repleto de didlogos e descricdo das cenas e ex-
periéncias cotidianas da precarizacdo dos modos de vida e de trabalho.
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Dessa forma, pretendemos aproximar o leitor dos mundos sociais e das
experiéncias dos homens e mulheres que trabalham nos restaurantes
da cidade.

A praxis dramatica

“Antes de tudo, é preciso ndo dotar os proprios personagens
de espirito, mas sim coloca-los em situacdes que lhes deem
espirito”.

Diderot

“As pessoas ainda sdo pessoas e ndo teclas de piano. [...] Tenho
fé nisso, assumo a responsabilidade por isso, porgue todo o as-
sunto humano consiste, na realidade, em o homem provar a si
mesmo, a cada instante, que é um homem e ndo um pistdo!”.

Dostoievski

O primeiro momento em que gostaria de reconstituir algumas
cenas e didlogos refere-se as causas da situacdo migratdria e a condi-
cdo de proletariedade dos trabalhadores do setor de servicos, carac-
teristicas que evidenciam a precarizacdo estrutural dos modos de vida
e de trabalho. Podemos afirmar que o caso da imigracdo e do trabalho
precario de jovens universitarios expressa o confronto entre universos
sociais distintos, uma situacdo repleta de momentos de incerteza e
tensdo. Segundo Caetano (2012: 26), esses momentos sdo parte das
vivéncias cotidianas que constituem as trajetoérias pessoais dos indi-
viduos, resultado de rupturas nos trajetos de vida e da confrontacéo
entre diferentes mundos sociais, 0 que gera um desfasamento entre
habitos incorporados que se tornam concorrentes. Por isso, as cenas
descritas abaixo buscam representar o contexto social e as mentalida-
des dos jovens imigrantes e trabalhadores proletarizados em condi-
cOes de trabalho precario.
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Durante a elaboracdo da minha dissertacdo de mestrado, en-
trevistei diversos estudantes brasileiros da Universidade do Porto.
Um deles era Frederico, um jovem estudante de biologia nascido no
Rio de Janeiro, alto, de cabelo preto curto, pele branca, de familia de
classe média brasileira. Na época da entrevista, Frederico estava no
segundo ano do curso de biologia, enfrentando dificuldades financei-
ras e trabalhando na biblioteca da faculdade de ciéncias por meio de
um programa de acao social da instituicdao, sem contrato de traba-
Iho, férias remuneradas, direitos sociais ou garantias de estabilidade.
A entrevista foi proveitosa. Frederico mencionou o prazer em interagir
com colegas portugueses, ressaltando suas capacidades de adapta-
¢do a cultura e lingua portuguesa, fazendo muitos amigos e estabele-
cendo vinculos fortes.

Trés anos depois, por acaso, reencontrei Frederico. Relembra-
mos o momento da entrevista, rimos e logo perguntei como estava a
vida apos tanto tempo. Frederico disse que estava passando por um
periodo de incerteza e instabilidade, sentindo-se exausto. Relembrou
gue, no ano seguinte a entrevista, ndo conseguia sustentar-se apenas
com o trabalho de meio periodo na biblioteca; portanto, buscou um
emprego extra em um hotel. Contudo, essa experiéncia, juntamen-
te com o trabalho em uma rede de supermercados e numa pizzaria,
foi uma das piores de sua vida. No hotel, ndo havia horario fixo para
sair, a hierarquia era extremamente rigida, a gerente o assediava mo-
ralmente diariamente, e havia uma pressao irreal pelo desempenho,
sem momentos de descanso. Frederico permaneceu menos de seis
meses no hotel e conseguiu, entdo, uma vaga em uma grande rede
de supermercados. Inicialmente animado, porque pensava que numa
grande empresa teria melhores condicdes, rapidamente percebeu que
as condi¢cdes eram degradantes. Segundo ele, até sua formadora es-
tava a beira do esgotamento, frequentemente a encontrava chorando
nos corredores, desabafando sobre estar ali por falta de opcao para
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garantir sua subsisténcia. A rotina no supermercado era imprevisivel:
horarios mudavam semanalmente, ora comecava o dia as 5h para es-
tar no trabalho as 6h, ora entrava a noite - por sorte o trabalho na
biblioteca ndo era todos os dias. Trabalhar em um supermercado nao
se limitava a operar o caixa ou repor mercadorias, as exigéncias de
supervisdo incluiam constantes mudancas de posto, a necessidade de
estar sempre alerta e de manter um desempenho fora do comum, com
um salario extremamente baixo. Diante dessas condi¢cdes, Frederico
esperou apenas o més de experiéncia e ndo assinou o contrato, expli-
cando: “Eu queria sair imediatamente. Seria terrivel ter que cumprir
aviso prévio para sair daguele trabalho.” Assim, Frederico continuou a
buscar outro emprego de meio periodo, e, com poucas opcdes, come-
cou a trabalhar em uma rede de pizzarias. A dificuldade na pizzaria era
trabalhar enquanto todos descansavam, mal conseguia ver os amigos,
e as relacdes recém-criadas ndo se sustentavam. O trabalho notur-
no desestruturava todo ciclo de socializacdo que poderia estabelecer.
O desgaste fisico e emocional também eram desafios constantes. Na
pizzaria, Frederico desempenhava multiplas funcdes, desde operar o
caixa até preparar pizzas e limpar a cozinha e a drea de servico. Como
o proprio disse “Aquilo funciona como uma fabrica, tem esteira, € um
processo produtivo. Caso alguém falte ou se distraia, a pizza cai no
chao. Muitas vezes, fazia o trabalho de duas pessoas. Perdi as contas
de quantas vezes segurei a pizza quente, saida do forno, com as maos
e joguei na caixa; € uma habilidade comum de quem trabalha la. Sem
falar dos problemas com os clientes... Uma vez, no Ano Novo, foi um
inferno! Sabe que é a noite em que a pizzaria mais vende no ano todo.
E os erros acontecem, mas os clientes ndo entendem, comecam a re-
clamar e destratar quem trabalha.”

Continuando a conversa, relatei também minha experiéncia
como trabalhador da restauracdo, empregado de mesa que atuava
em dois turnos no mesmo dia, sem folgas em feriados, lidando com
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a incerteza sobre a duracdo da jornada e a pressdo constante por um
desempenho impecavel para atender os clientes. Uma das piores sen-
sacoes de trabalhar em dois turnos no mesmo dia era a falta de des-
conexdo do trabalho, entrar as 11h da manh4, ter uma pausa as 15h e
depois voltar as 18h, saindo apenas as 23h (nos finais de semana até
a meia-noite), parecia que o trabalho ndo dava trégua. Se pelo menos
tivéssemos mais dias de férias remuneradas como compensacdo, mas
nem isso, 0s poucos beneficios que temos estdao sendo constantemen-
te ameacados. Frederico concordou, sentia a mesma coisa. E o mais
dificil era perceber que essa inseguran¢a, 0 cansagco e a pressao pelo
desempenho eram cada vez mais comuns e predominantes no mun-
do do trabalho. “Realmente, Carlos”, disse Frederico, “se eu pudesse
descrever como me sinto hoje, seriam com trés palavras: inseguranca,
cansago e incerteza.”

As trajetdrias pessoais e as socializacdes de um imigrante ja sdo
marcadas por contradicdes, rupturas e, principalmente, pelo conflito entre
habitos incorporados. Se a pertenca a diversos grupos e a socializacdo
em esferas sociais variadas fazem parte da formacdo dos atores sociais
nas sociedades modernas, conforme observa Lahire (2004), as trajeto-
rias pessoais, 0s percursos biograficos e as socializacdes de trabalhadores
proletarizados, imigrantes e jovens precarios sdo certamente constituidos
por momentos de crise, conflito, incerteza e tensédo.

No cotidiano de trabalho, a inseguranca do contrato a termo certo
e a incerteza de ndo ter um horario definido para sair, além da dificuldade
em equilibrar a vida social, a construcao de relacionamentos e a amizade,
sdo processos particularmente violentos nessa condicao de trabalho. Por
exemplo, um dos maiores choques de realidade era ver meus colegas de
trabalho puxando uma almofada para dormir no chdo da sala de servico
do restaurante: como moravam muito longe do trabalho, ndo valia o tem-
po de deslocacado para descansar em casa no periodo entre os dois turnos.
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Isso ndo significa que os trabalhadores aceitem passivamente es-
sas disposicdes de competicdo, incerteza, inseguranca e pressao por
desempenho, tdo caracteristicas das dindmicas de acumulacdo do ca-
pitalismo neoliberal. Pelo contrario, as lutas por maior autonomia e pela
superacdo ou desvio do cansaco, da monotonia e da falta de equilibrio
com uma vida digna fora do trabalho sao constantes. Lembro-me de um
dos dias mais marcantes em termos de didlogos e acdes de subversdo
da ordem e das dindmicas de acumulacao do capitalismo neoliberal no
nosso cotidiano de trabalho: uma greve geral convocada pela CGTP. No
entanto, 1& estdvamos nds, como sempre, trabalhando. “Nem no 25 de
Abril, nem no Dia do Trabalhador, nem no Natal nem no Ano Novo. A
gente ndo tem descanso! E hoje é greve geral! O que estamos fazendo
aqui? Minha filha em casa, recém-nascida, chorando porgue ndo posso
ficar com ela”, exclamava Bertd. “Isso me revolta”, disse Carlos. “A outra
estd atrasada porque teve que voltar para casa devido a reducdo do
servico de metro, e o pessoal esta reclamando dela, disse Bertd. “Mas”,
respondeu Carlos, “Nos, precisamos nos organizar. A greve & possivel,
bastava nos organizarmos!” “Realmente”, concordou Bertd, “imagina se
todos nos, trabalhadores dos restaurantes do Porto, decidissemos fazer
uma greve. Sem comida para ninguém!” Houve risos. “Imagina so, seria
um grande impacto. Assim eles comecariam a valorizar nosso trabalho,
irlam notar que precisam da gente, que estamos todos os dias ai, faca
sol ou faca chuva, estamos fazendo e servindo vossa comida. Queria sé
ver: aumentariam os salarios, dariam mais dias de folga pelos feriados
trabalhados, nos concederiam um fim de semana por més para passar
com a familia e os amigos. Isso sim seria vida!” “Vamos a luta!”, exclamou
Carlos. “E como dizia Gonzaguinha: ‘Eu acredito é na rapaziada / Que
segue em frente e segura o rojdo / Eu ponho fé é na fé da mocada / Que
nado foge da fera e enfrenta o ledo / Eu vou a luta com essa juventude /
Que nado corre da raia a troco de nada / Eu vou no bloco dessa mocida-

3

de / Que ndo ta na saudade e constrdi / A manha desejada’.

1
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Foram muitos os didlogos e acdes de subversdo da ordem e das
dindmicas de acumulacao do capitalismo neoliberal no nosso cotidiano
de trabalho. Quantas musicas, risadas e barricadas ndo criamos nas
intensas noites de trabalho para nos refugiarmos do cansaco e da pres-
s&o por desempenho? iamos para tras dos pilares, conversavamos, tro-
cadvamos piadas e impressdes, e muitas vezes sonhadvamos com nosso
futuro comum, como classe trabalhadora. Lembro-me de uma conver-
sa marcante com Fernandes, o mais jovem trabalhador do nosso grupo
de trabalho. Além das brincadeiras constantes, frequentemente abor-
davamos assuntos sérios, desde minha defesa calorosa da teoria da
evolucdo de Darwin até questdes relacionadas ao mundo do trabalho e
a histdria do movimento operario. Em um desses dias, conversavamos
sobre alternativas de trabalho diante da dificil vida na restauracdo. “O
gue realmente nos destroi sdo esses horarios. Nunca sabemos quando
vamos sair, ninguém pergunta se queremos fazer horas extras, e ndo
pagam um centavo a mais. Sem falar que ndo temos um unico feriado
ou final de semana para viver e confraternizar”, desabafou Fernandes.
“As vezes penso em tirar a carteira de motorista e trabalhar para uma
dessas empresas de plataforma digital que pagam por viagem realiza-
da.” Respondi: “Mas, Fernandes, pelo menos nds temos férias remune-
radas, descanso semanal obrigatério e um contrato de trabalho. Traba-
Ihar nessas empresas que pagam por tarefa € uma forma de escravidao
moderna.” “Ah, pelo menos eles escolheram isso”, respondeu Fernan-
des. “Ndo podemos dizer que é escravidao!” “Realmente!”, concordou
o chefe de cozinha, “uma vez que escolheram trabalhar nessa empresa,
sabiam das condicdes.” “Pois €”, acrescentei, “mas imagine se os tra-
balhadores ndo tivessem se organizado em sindicatos e partidos. Es-
tariamos trabalhando 14 horas por dia, sem nenhum direito! Olha, vocé
acha que os senhores de escravos achavam que a condicdo dos escra-
vos estava errada? Claro que nao! Foi necessaria muita luta e revolta
para acabar com a escraviddo. Da mesma forma, foram muitas lagri-
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mas, muito sangue e suor que contribuiram para consolidar os direitos
trabalhistas.” Alguns dias depois, voltamos ao tema. Foi um momento
significativo para mim, discutindo as condicdes de trabalho, as diferen-
cas na legislacao trabalhista em diferentes paises, entre outros assun-
tos. Fernandes virou para mim e disse: “Sabe, Carlos, estive pensando...
Imagine uma sociedade em que os trabalhadores estdo no comando e
organizam seu proprio trabalho.” Naguele momento, percebi o quan-
to é interessante observar essa tendéncia dos trabalhadores de lutar
por maior autonomia e controle sobre as condicdes que afetam suas
vidas. Como Thompson (1987) observou, essa caracteristica é central
na formacado da classe trabalhadora, uma tendéncia que se manifesta
no cotidiano daqueles que trabalham. Alids, essa busca por autono-
mia ndo é exclusiva da classe trabalhadora, como Etienne de La Boétie
observou no Discurso sobre a Servidao Voluntaria, € uma tendéncia
dos animais em geral. Respondi a Fernandes: “Sabe, essa sociedade
ja existiu! A Revolucdo de Outubro, e muitos outros momentos de luta
dos trabalhadores e camponeses, que buscaram subverter a domina-
¢ao em suas sociedades.” A conversa continuou, sem um ponto final,
pois logo tivemos que voltar nossa atencdo ao trabalho na sala como
empregados de mesa. Nossas preocupacdes, 0s momentos e praticas
de resisténcia ao cotidiano arduo, inseguro, cansativo e acelerado no
trabalho também né&o tiveram um ponto final.

Considera¢oes finais

Apos estes didlogos, ficou evidente a potencialidade das narra-
tivas de vida, trajetdrias e experiéncias pessoais para a investigacdo
socioldgica. As memoadrias mencionadas acima poderiam ser ficticias,
assim como o proprio autor e os personagens narrados, mas, mesmo
que fossem, ainda representariam as condicdes e experiéncias de mui-
tos trabalhadores em nossa sociedade. Portanto, é preciso explorar as
melhores ferramentas para coletar, desvendar e analisar as memoarias,
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cenas, didlogos, testemunhos e experiéncias das pessoas gue conhe-
cem por dentro os mundos sociais dos quais fazem parte. Nas linhas
abaixo, pretendo apresentar as abordagens metodoldgicas que foram
selecionadas para a elaboracdo do projeto e que estdo sendo operacio-
nalizadas na pesquisa “Neoliberalismo e Desvalorizacdo do Trabalho:
Vivéncias Laborais de Trabalhadores da Restauracdao do Porto”.

Como podem observar nas seccdes de texto precedentes, enten-
do ser fundamental coletar os testemunhos das experiéncias pessoais,
especialmente no caso de experiéncias de precariedade e de degrada-
cdo do trabalho de pessoas que vivem e conhecem essa realidade por
dentro, pois estes testemunhos sdo uma fonte rica de conhecimentos
sobre os mundos sociais que configuram o objeto de estudo, como re-
lembra Bertaux (2020). Esta abordagem possibilita identificar as con-
tradicdes e ambivaléncias presentes no mundo do trabalho, tanto os
mecanismos de dominacdo e exploracdo que constituem as relacdes
antagdnicas entre trabalhadores e os empregadores e a hierarquia de
comando, como as estratégias de organizacao e as praticas, formais e
informais, de subvers&o dos trabalhadores no cotidiano de trabalho -
praticas que, como diz Braga (2016), constituem a politica dos subalter-
nos. Reside, precisamente, no germe destes antagonismos de classe®,
no bojo das lutas sociais, entre o capital e o trabalho, as escolhas meto-
doldgicas que constituem a relacdo do pesquisador com os principais
atores da pesquisa .

Ao superar as dicotomias entre estrutura e acao, entre formas de
consciéncia e vida material, esta perspectiva tedrica, atenta as contradi-
cdes e antagonismos de classe, deriva numa abordagem metodoldgica
de aproximacdo e observacdo etnografica dos modos de vida e das re-
lacdes de trabalho, seja através de observacdes diretas, seja por meio da
coleta de entrevistas e andlise dos testemunhos, memodrias e experién-
cias destes trabalhadores.

79



CAPITULO IV

A partir desta postura tedrica-metodoldgica sera possivel perce-
ber os impactos da degradacado e precarizagcdo estrutural do trabalho
nas esferas existencial, relacional, socioecondmica e na configuracdo
dos espagos de sociabilidade, incluindo a vida familiar, educacional,
cultural e politica dos trabalhadores. Constituindo um esforco em des-
vendar como estes antagonismos se desdobram para o mundo extra-
laboral e como os trabalhadores, no processo de construcdo de classe,
atribuem sentido a vida e ao cotidiano, como (re)significam a degra-
dacdo e precarizacdo do trabalho e dos modos de vida em novas for-
mas de sociabilidade, dinamizando novas praticas e atitudes politicas,
assim como novas praticas culturais e de lazer.

Por meio da etnografia-socioldgica (Bertaux, 2021), das anota-
cdes nos cadernos de campo, de entrevistas, dos retratos socioldgicos
(Lahire, 2004) e de sucessivas analises de conteldo sera possivel ana-
lisar as experiéncias laborais e os modos de vida condicionados pela
degradacéo e precarizacdo estrutural do trabalho, assim como pers-
crutar as praticas de atribuicdo de sentido a vida e ao cotidiano, de
organizacado, de contestacado, de luta por autonomia e pela afirmacao
de uma visdo propria e legitimista das experiéncias destes trabalha-
dores. Deste modo, ao adotar esta abordagem tedrica-metodoldgica,
serd possivel capturar os detalhes do cotidiano, relacionando-os com
dimensdes contextuais (o local de trabalho e os espacos de socializa-
¢d0) e estruturais (a desigualdade de posi¢cdes sociais e o0 antagonismo
trabalho/capital).
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Notas

Do triunfo neoliberal a formagdo social portuguesa e as dindmicas de acumulagcdo
capitalista no mundo dos servicos, gostaria de introduzir no debate de Lahire (2004)
o poder do local de trabalho na forga formadora de habitos dos individuos, em sua
relacdo intima com as dindmicas e estratégias de acumulacdo do capital.

No caso, minhas memadrias como trabalhador da restauracdo permitem a reconstru-
cdo de cenas e experiéncias de condicdes de trabalho que ndo afetam apenas o indi-
viduo que as rememora, mas também mostram como a degradacédo, precarizacédo do
trabalho e as crises sociais sao vivenciadas pelos trabalhadores do setor.

Para um debate mais aprofundado da sociedade do desempenho e do controle psi-
copolitico do capital ver Han (2014).

Quanta beleza existe no palco do mundo? Tantas cores, roupas, nomes, comidas, lin-
guas, ideias, vozes. Tudo isso em seres que desejam ser compreendidos, que ouvem
para falar, que sé podem ser compreendidos pelo outro. Falamos de reciprocidade,
da vontade de transmitir uma ideia, algo que o cinema, o teatro, a poesia e a pintura
fazem tado bem. Isso acontece todos os dias no fluxo das interacdes humanas. Nao é
a toa que Balzac retratou a vida como uma comédia. E Vinicius de Moraes retratou
como uma forca da natureza “Olha quanta beleza / Tudo é pura visdo / E a natureza
transforma a vida em canc¢do”. Goethe com seu materialismo espontaneo também ja
consegue ver na particularidade da vida cotidiana as categorias estruturais do uni-
verso social, i.e., Goethe vé nas cores o que ha de comum na natureza e na arte, e
portanto, seus efeitos estéticos e morais.

No atual quadro de intensa degradacao e precarizacdo do trabalho, emerge o princi-
pal eixo ético-politico que orienta este projeto: a necessidade de desmercadorizar o
trabalho e equilibrar as relagdes laborais com os modos de vida. Para tanto entendo
ser necessario desmistificar a relacdo entre o capital e o trabalho, a qual n&o deve ser
vista como uma troca justa entre duas mercadorias de igual valor, mas sim como uma
dindmica marcada por mecanismos de dominacdo e exploracdo (Vrousalis, 2023).
Desmistificar os mecanismos de mercadorizacdo do trabalho humano significa reco-
nhecer que a relagdo capital-trabalho ndo ocorre por meio de trocas entre individuos
livres, nem é organizada através da justica pura de um mercado autorregulador, mas
é uma relacdo estruturada, como relembram Braga (2016), Carmo (2020), Piketty
(2020; 2022) e Therborn (1976; 2021), pela assimetria de relacdes de poder, pelas de-
sigualdades socioecondmicas, pelas leis de acumulac¢do (primitiva) do capital e pelas
lutas sociais em marcha pela igualdade.
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CAPITULO V

PRATICAS E LETRAMENTOS ACADEMICOS “DESENCAIXADOS”
- UMA PROPOSTA METODOLOGICA PARA ALEM
DAS CONVENGOES DOMINANTES

Por Gissele Alves
Resumo

Este trabalho apresenta uma proposta metodoldgica de investi-
gacdao reflexiva, “Praticas e Letramentos Académicos ‘Desencaixados’™
desenhada e realizada no dmbito do trabalho etnografico de minha
pesquisa de doutoramento que toma como enquadre o ensino superior
brasileiro e como campo a Universidade de Brasilia no espaco-tempo
da politica de cotas. A proposta consiste em explorar praticas de ge-
racdo de dados para além das convencdes hegemonicas, cujo objetivo
precipuo é ndo so desvelar as representacdes sobre as redes de prati-
cas do dominio académico, mas, sobretudo, lancar luz a perspectivas
contestatodrias, a possibilidades de praticas insurgentes e letramentos
de resisténcia a potencializar e engendrar transposicdo do enredo com-
plexo que constitui as fronteiras em torno dos bens simbdlicos e mate-
riais implicados no acesso a universidade publica brasileira. Para tanto,
a proposta metodoldgica do “desencaixe”, que se filia a perspectiva da
Pesquisa Qualitativa, alicerca-se no referencial tedrico-metodoldgico
interdisciplinar, a saber, os Estudos Criticos do Discurso, os Estudos Cri-
ticos do Letramentos e as Ciéncias Sociais Criticas, designadamente, a
Sociologia da Juventude, da Educacao e da Cultura. A proposta em tela
problematiza a praticas e convencdes dominantes para entdo explorar
para além de seus limites e, assim, possibilitar aos jovens estudantes o
exercicio da reflexividade, por meio da experienciacdo do “desencai-
xe”, de praticas e letramentos “desencaixados” de modo a favorecer
permanéncia e éxito na universidade e, assim, potencializar percursos,
projetos e agéncia juvenil para além da universidade.

84



CAPITULO V

Palavras-chave: Praticas académicas contra-hegemoénicas. Letramen-
tos de resisténcia. Proposta metodoldgica do “desencaixe”. Pesquisa
reflexiva.

Apresentac¢do: “O achado que me achou”

Fora durante o trabalho etnografico de minha pesquisa do mes-
trado, em que investigava os discursos do letramento e as redes de
praticas no dominio do estagio de jovens universitarias/os no contexto
institucional de uma autarquia vinculada ao Ministério da Educacao do
Estado brasileiro, que fiz um achado que desde entdo me inquietava.
Na verdade, acho que foi o achado que me achou. Eu nao o fiz, o acha-
do se fez para mim. Assim, se apresentou: o universo das/os estudan-
tes estagidrias/os participantes da pesquisa estudava em instituicdo
de ensino superior particular. Todas/os as/os universitarias/os, durante
as entrevistas semiestruturadas realizadas individualmente, afirmaram
que o valor da bolsa que recebiam no estadgio era importante para pa-
gar ou ajudar a pagar a mensalidade da faculdade. Entao, fui impeli-
da a questiond-las/os sobre a universidade publica', a Universidade de
Brasilia (UnB), cuja distancia da instituicdo em que realizavam o esta-
gio é de cerca de seis quildbmetros, ndo mais de vinte minutos de trans-
porte publico. Todas/os as/os estudantes a representaram como no
dominio do “impossivel”, para aquelas/es jovens a UnB estava fora de
alcance. Representacdes como “A UnB nao é pra gente”, “A UnB é pra
‘Patricinha’? do Plano Piloto®”, “La sé entra ‘playboy’ do Lago” ecoaram
em mim. Eu era estudante da UnB e era técnica daquela autarquia,
ou seja, eu era colega daquelas/es jovens, desenvolviamos trabalhos
juntas/os na instituicdo. Mais que isso, tinhamos em comum a origem,
assim como aqguelas/es jovens eu sou filha e neta de trabalhadores,
assim como a grande maioria delas/es eu fui a primeira da familia a
acessar ao ensino superior. Discursivamente estavam marcadas muitas
fronteiras, era preciso evidencia-las, investiga-las, contesta-las. Eis que
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o problema de pesquisa, ou melhor, o problema social parcialmente
discursivo, sobre o qual tracei o projeto de pesquisa e realizei a in-
vestigacdo e a tese de doutoramento - se apresentou diante de mim,
tomou-me j& quando eu ainda ndo havia defendido a dissertacdo de
mestrado.

Isso posto, como este trabalho, que é parte um pesquisa dis-
cursiva critica socialmente orientada, fundamenta-se num referencial
tedrico-metodoldgico interdisciplinar em que sdo colocados em dialo-
go os Estudos Criticos do Discurso (ECD), os Estudos Criticos do Le-
tramento (ECL) e as Ciéncias Sociais Criticas (CSC), nomeadamente,
a Sociologia da Juventude, da Educacdo e da Cultura, assume, onto-
logicamente, a vida social como um sistema aberto, por isso passivel
de mudanca, e a linguagem como parte irredutivel da realidade social.
Logo, trabalhos assim alicercados lancam foco sobre o conflito social e
se ocupam de problemas sociais parcialmente discursivos, ou seja, do
acercamento de problemas sociais por meio de sua faceta discursiva.
Isso porque, tanto os ECD como os ECL consideram que, nas socieda-
des contemporaneas, o discurso tem papel crescentemente saliente
nas lutas sociais, de modo que mudanc¢as no discurso sdo indicativos
de mudancas sociais e culturais mais amplas. Por isso, nas pesquisas
discursivas criticas, buscamos evidenciar como recursos semioticos
(linguisticos e multimodais), mobilizados em praticas situadas ou rede
de praticas, realizam discursos orientados para a manutencao ou para
a contestacdo das desigualdades, das assimetrias de poder, dos con-
textos de dominac¢ao e exclusao.

Destarte, senti como um urgente problema social parcialmente
discursivo a construcdo social de fronteiras invisiveis e invisibilizadas,
discursivamente reproduzidas sobre e entre jovens universitarias/os a
delimitar, limitar, constranger ao “outro”, ao “de fora da fronteira”, aos
oriundos das classes empobrecidas os acessos a bens materiais e sim-
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badlicos, que historicamente eram/s&o privilégios restritos dos “de den-
tro”, os pertencentes as classes abastadas no campo. Fronteiras essas
cujas dimensdes - dada o novo corpo discente que se desenha na UnB,
assim como nas instituicdes de ensino superior federais brasileiras, a
partir de 2016 no espaco-tempo da politica de cotas* - merecem inves-
tigacao a fim de desvelar as representacdes das praticas académicas,
os discursos do letramento e as construcdes identificacionais que a
sustentam para, entdo, propor modos de superacado, de transposicdo
das fronteiras e reconfiguracdo das praticas e daquela realidade social.

A proposta metodoldgica do “desencaixe”: uma exigéncia ética a ar-
ticular as dimensoes ontoldgicas, epistemoldgicas e metodoldgicas

Antes de mais, cumpre elucidar que, no processo de desenhar as
estratégias e os instrumentos de geracdo de dados para a pesquisa de
doutoramento, tendo em conta o carater critico e reflexivo perseguido
na e pela investigacdo, nos muitos movimentos de idas e vindas, de
escolhas e renuncias implicadas na construcao da proposta metodold-
gica, como modo de resisténcia, busquei, aqui e ali, subverter os mo-
delos/limites candénicos das praticas académicas e dos discursos do
letramento dessas praticas, nomeadamente, das praticas de geracéo
de dados e constituicdo dos corpora®.

Isso porque, tal subversdo busca garantir, como assinalado em
Alves (2018), em alguma medida, coeréncia com a perspectiva ontold-
gica e as abordagens epistemoldgica e metodoldgica assumidas que
questionam, sobretudo, os letramentos dominantes, como denuncia
Street (1995) e as perspectivas lineares de investigacdo e analise, como
o faz Pais (2001), sobre o que tém a dizer os atores sociais, partici-
pantes da pesquisa, sobre si, sobre o problema social em causa, sobre
como percebem e sentem a vida, ou seja, suas representacdes sobre si,
sobre o outro e sobre 0 mundo.
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Destarte, dada a complexidade da realidade social em estudo, a
pesquisa qualitativa de cunho etnografico e perspectiva critica se con-
figura tanto uma orientacdo metodoldgica obrigatdria quanto uma exi-
géncia ética para a pesquisa que se propunha/propde reflexiva. Uma
pesquisa assim orientada envolve necessariamente, como salienta-
do por Alves (2018), uma abordagem naturalista, interpretativa sobre
e para o mundo, o que significa que o pesquisador estuda, ndo ape-
nas “sobre” e “para”, mas estuda “com” os participantes o problema,
a questdo de pesquisa em seus cenarios naturais, a fim de entender e
interpretar os fendbmenos a partir dos significados que as pessoas con-
ferem a eles, como defendem Cameron et al. (1992).

Para tanto, no escopo da pesquisa de cunho etnografico, enga-
jei-me na elaborac¢do e realizacdo de um curso de extensao, o “FAZEN-
DO MAIS QUE GENERO?- (Re)pensando o Mundo e (Re)escrevendo
a Historia” - Letramentos académicos em foco: resumo, resenha, arti-
go cientifico, ensaio tedrico, outros géneros e outras questdes” de ins-
cricdo livre e voltado para estudantes universitarias/os. O desenho do
curso de extensdo é uma proposta de “desencaixe”, de transgressao
- em alguma medida, porque consciente dos constrangimentos - aos
modos candnicos das praticas académicas e seus respectivos discursos
do letramento. Isso significa que a proposta ndo se reduz a apenas um
conjunto de estratégicas para geracdo de dados, mas move-se na dire-
cdo do pesquisar para e com as/os participantes-protagonistas, as/os
jovens universitarias/os.

Desse modo, ao que chamo de praticas de geracdo de dados
“desencaixadas” respalda-se - ainda que, a primeira vista, possa pare-
cer paradoxal - em pilares fundamentais. Esse aparente paradoxo - de
praticas “desencaixadas” que se alicercam em pilares basais - encon-
tra amparo e consonancia na “heterodoxia controlada” cuja perspec-
tiva epistemoldgica orienta a “abrir vasos comunicantes entre corpus
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tedricos com a possibilidade de complementaridade critica, controle e
enriguecimento mutuo” (Lopes, 1996, p. 33).

Destarte, a proposta metodoldgica do “desencaixe” se sustenta
em quatro pilares fundamentais, quais sejam, i) a abordagem dos No-
vos Estudos do Letramento, o NEL, que problematiza a naturalizacdo
das classificacdes e formas sociais correntes, evidenciando os modos e
formacdes ideoldgicas e discursivas por meio das quais sao produzidas
e como sdo reproduzidas contra formas concorrentes (Street, 1995); ii)
a proposta da Consciéncia Linguistica Critica, a CLC, (Clark et al., 1996)
gue rejeita o isolamento do conhecimento e considera que a lingua-
gem e seus usos devem ser levados em conta nos processos formais de
construcdo do conhecimento e precisam estar orientados para a cons-
trucdo de uma conscientizacdo critica do mundo e das possibilidades
para muda-lo; iii) os pressupostos dos Estudos Criticos do Discurso,
Chouliaraki & Fairclough (1999), Fairclough (2001, 2003), que concebe
a linguagem como constitutiva e constituinte da realidade social e iv)
a proposicao de métodos pods-lineares de analise de narrativas de vida
proposto por Pais (2001), visto que, nos tempos correntes, segundo ele,
as estruturas sociais sao crescentemente “labirinticas”, por isso a vida é
feita de “descontinuidades”, de “movimentos oscilatérios, ndo lineares.
Desse modo, para dar conta da complexidade implicada no estudo de
trajetorias de vida o autor postula uma sociologia pods-linear.

Assim, o objetivo do proposta metodoldgica em tela fora/é ndo
sé acessar as representacdes e avaliacdes sobre a realidade em causa,
mas problematiza-la, questionar as “convencdes dominantes”, legitima-
das e legitimadoras, que, ndo raro, operam como “codigos” de restricdo,
e, assim, favorecer aos participantes, as/os jovens estudantes, o exerci-
cio da reflexividade, por meio da experienciacdo do “desencaixe”, de
praticas e discursos do letramentos “desencaixados”, ou seja, a expe-
rienciacao da reflexao sobre si mesmo, de seus medos, desejos, crengas
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e expectativas - implicados e a implicar origem, percursos e projetos
-; das praticas e letramentos dos quais tomam parte na universidade;
das multiplas posicdes assumidas nessas praticas e por meio desses
letramentos; enfim, de sua agéncia no mundo e para o mundo e sobre
as possibilidades de muda-lo a fim de favorecer permanéncia e éxito na
universidade e, assim, potencializar percursos, projetos e agéncia juve-
nil para além da universidade.

Destarte, para o desenho de praticas de geracdo de dados pro-
posto, tendo em conta os pilares basais que a sustentam, recorri a me-
tafora do “desencaixe”, no sentido de “tirar da caixa”, mais que isso, do
“livrar do encaixe”, do “libertar” a complexidade da realidade investiga-
da dos “formatos”, por vezes excessivamente restritos e restritivos, de
instrumentos ha tanto pré-moldados e (de)limitados.

Assim, como defende Alves (2018), o movimento da proposta de
praticas e letramentos “desencaixados” é o do convite a escuta, o do
“dar ouvidos” ao que tém a dizer os atores sociais, nesse caso, as/os
jovens estudantes da UnB - participantes protagonistas sobre a plurali-
dade e a complexidade que envolve o problema investigado, segundo,
reitero, suas perspectivas, necessidades, anseios, desejos e crencas e
também sobre o préprio processo de pesquisa. Dar ouvidos, nessa pro-
posta, significa alcancar sentidos muito além do que permite o caminho
restrito - potencialmente limitado e limitador, a exemplo dos roteiros
de pergunta e resposta - do pesquisar sobre. O convite &, pois, fazer
pesquisa com e para 0s participantes - eis o desencaixe.

Para tanto, a proposta metodoldgica estd desenhada na perspec-
tiva de oficinas de leitura e producado de textos que favorecessem visi-
bilidade as vozes das/os participantes, que encorajassem sua expressao
prépria e contemplassem suas narrativas. Assim, o desenho se alicerca
na articulacdo do que proponho como eixos tridimensionais, a saber,
“A Palavra e as trés dimensodes criticas - construcdo de identificacoes,
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representacdo do mundo e acdo no mundo”; “Leitura e escritura - a
tecitura e a trama - uma perspectiva critica de leitura e escrita” e “Mais
que ‘fazendo género’- do ‘eu’ e sua expressividade a academia e seus
géneros” (Figura 1). A cada um dos trés eixos estdo relacionados “vasos
comunicantes” - concepcdes, discussdes, perspectivas, géneros discur-
Sivos - que se entrecruzam e se complementam intra e intereixos. Na
figura 1 a seguir, apresento os trés eixos e, no quadro 1, 0os eixos com
seus respectivos vasos comunicantes.

Figura 1 - Os trés eixos tridimensionais que alicer¢cam o curso de extensao

trés dimensoes a tecitura e a trama:
criticas - uma perspectiva
critica de leitura e
escrita

representacao
mundo e acdo no

5
&
S
g A Palavrae as Leitura e escritura -
S/
3
g
>

S3UNvaiNnmoo 505° B

Fonte - Elaboracdo propria - Alves (2021)

Como mencionado acima, esses trés eixos integram e s&o in-
tegrados por “vasos comunicantes”, que sao concepcdes, discussoes,
perspectivas, géneros discursivos, num movimento de entrecruzamen-
to e complementaridade intra e intereixos. A seguir apresento um qua-
dro sintese a ilustrar essa proposicdo.
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Quadro 1 - Eixos tridimensionais e seus vasos comunicantes

A Palavra e as trés dimensdes criticas - construg¢ao de identificagoes,

representa¢do do mundo e agdo no mundo

a.
b.
C.
d.
e.
f.

Concepcdes de lingua.

Variacao linguistica, preconceito e discriminacao

Tipos, géneros discursivos, textos e contextos, perspectiva funcionalista
A escrita criativa e autoral: a identidade em jogo

A multimodalidade e suas facetas discursivas

Argumentacdo e agéncia no dominio da academia (oralidade e escrita:
sobreposicdo-interacdo)

Leitura e escritura - a tecitura e a trama - uma perspectiva critica de leitura

e escrita

a. Letramento, diferentes acepc¢des e suas implicagdes nos processos formais de
construgdo de conhecimento

As muitas leituras
Letramentos académicos e agéncia no dominio da academia

d. Conscientizagado Critica da Linguagem e Letramento - uma proposta de
trabalho

e. Articulacdo de vozes e os direitos autorais nos textos académicos

5.1 Condic¢des de legitimidade, validacdo, consisténcia académica e
honestidade intelectual

5.2 Intertextualidade e interdiscursividade (paréafrase e citacédo)

o

Mais que ‘fazendo género’- do “eu’ e sua expressividade a academia e seus

géneros

a. A escrita criativa (desblogqueando e ampliando limites por meio da tecitura da
palavra)

b. Narrativas de vida (registrando, tecendo e (re) construindo a proépria histéria)
c. O texto dissertativo-argumentativo (argumentando e agindo no mundo)

d. Sumarizagdo - esquema, mapa e sublinha (registrando e sistematizando
leituras)

e. Protocolo de leitura e fichamento académico (dialogando, rememorando,
exercitando e registrando)

f.  Resumo e resenha (rememorando, exercitando e aprofundando conhecimento)
g. Projeto de pesquisa (preparando o trabalho de pesquisa)

h. Relato de experiéncia (registrando, articulando e socializando
interconhecimentos)

i Ensaio tedrico (articulando vozes, conceitos, perspectivas e construindo
conhecimento)

j.  Artigo académico (articulando vozes, conceitos, perspectivas, analisando dados
e construindo conhecimento)

k. Debate regrado (argumentando e (re)construindo sentidos)
. Seminério (articulando e socializando interconhecimentos)

Fonte - Elaborac&o propria para o planejamento
e realizacdo do curso de extensao - Alves (2021)
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Praticas e letramentos desencaixados: para além das conveng¢des do-
minantes

Dados os limites deste texto, apresento trés das propostas de “es-
tratégias de geracdo de dados desencaixadas”, ou seja, trés proposi-
coes de leitura e producao de textos que buscam instigar e convidar ao
desencaixe, a saber, a proposi¢cdo da “Carta de ‘algum lugar do futuro™,
producdo de uma narrativa de cunho autobiografico; a realizacdo do
Seminario “Noés na universidade e a Universidade em nds” - que privile-
gia a expressao por meio das multiplas semioses - e a proposta “Fazen-
do mais que género” - producdo de uma Resenha académica sobre o
debate regrado “Educacdo, Juventudes e Cotas Sociais”, que subverte
0 “objeto” a ser resenhado, qual seja, o debate regrado - de quem a/o
resenhista é também autor/a. Apresento a seguir de modo sucinto as
estratégias propostas.

Estratégia 1 - Carta de “algum lugar do futuro”

A proposi¢cdo consiste na producdo de uma narrativa de cunho
autobiografico cujo género discursivo escolhido fora a carta pessoal. Ja
o titulo da proposta “Carta de algum lugar do futuro” anuncia o convite
a transgressao, ao desencaixe, ja que “brinca”, por assim dizer, “com
0s conceitos de tempo e espaco a fim de inserir os participantes da
pesquisa em uma pratica reflexiva, por isso significativa”. A/O partici-
pante-autor/a é chamada/o a “viajar no tempo-espaco” e para tanto é
convidada/o a redigir uma carta, “mas ndo é uma carta qualquer, nela, o
‘eu do futuro’ escreve para o ‘eu do passado’ e assim trava um didlogo
Cconsigo mesmo, com seus muitos ‘eus’ - a navegar, por assim dizer, por
diferentes “espacos no tempo” - passado-presente-futuro - e “tempos
No espaco” - origem-percurso-projeto - a serem criativamente entrela-
cados na trama textual, tomando como fio condutor as reminiscéncias
e memorias biograficas e as projecdes e os projetos do por vir, mas pas-
sando necessariamente pela percurso académico. (Alves, 2018; 2021)
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Para tanto é apresentado aos participantes “um itinerario®
potencialmente provocativo e reflexivo de momentos e temas a
serem contemplados no enredo do texto, que pode e deve ser sub-
vertido e ampliado.” Isso porque a proposta “desencaixada” visa
favorecer ao participante a experiéncia de autor, ou seja, que o
jovem ao se engajar na trama do texto proprio, exercite critica e
criativamente possibilidades de exprimir-se por meio de seu texto
e imprimir-se nele e, assim, provocar-se a refletir sobre si mesmo,
sobre sua agéncia, sobre o mundo e sobre as possibilidades de
transforma-lo. (Alves, 2018. p. 157)

Estratégia 2 - Fazendo mais que género: Producdo de uma resenha
académica sobre o debate regrado “Educac¢do, Juventudes e Cotas
Sociais”

Resenha académica por ser um género legitimado e poten-
cialmente legitimador, ou seja, por integrar o rol dos letramentos
dominantes do campo académico, como é evidente, possibilita aos
atores sociais daquele espaco social, sobretudo, aos estudantes
participar do campo. O género tem por finalidade sintetizar um
“objeto”, ou seja, apresentar as caracteristicas e propriedades, por
assim dizer, de uma dada obra que goze de algum grau de legi-
timacdo - uma publicacdo - e tecer uma leitura critica do “obje-
to resenhado”. As resenhas configuram-se como uma espécie de
divulgacdo qualificada, porque é esperada a avaliacdo critica de
obras legitimadas.

Assim, na proposta em tela, as/os estudantes sdo convida-
das/os a “fazer mais que género”, ja que sistematizardo e sintetiza-
rdo ndo um “objeto corrente”, um texto publicado de autoria alheia,
mas debrucar-se-do e refletirdo criticamente sobre um evento, um
texto coletivo do qual sdo também autores: o debate regrado’.

94



CAPITULO V

Estratégia 3 - Semindrio “Noés na universidade e a Universidade em nés”

Por semindrio entendo que, de certa forma, conjugam-se varios con-
ceitos. Se entendido como uma possibilidade mais ou menos estavel de
acdo no mundo, entdo, temos seminario como uma pratica social. Se en-
tendido como uma realizacao situada, temos semindrio como um evento
social e, também, como um género discursivo cuja interacdo entre oralida-
de e escrita e outras semioses (som, imagem) e também com os outros
elementos da pratica se da de diversas maneiras e combinacdes nos dife-
rentes momentos de que o seminario é realizado.

Isso posto, a proposta em tela propde-se para além da pratica aca-
démica dominante. Assim, foram lancadas seis propostas, a saber, Produ-
cao de um Projeto relampago -“Jornalista por um dia”; A musica como
acdo - “Compositor/cantor/a por um dia”; Uma peca “em dois tempos”
- “Artista por um dia”; Coletanea de charges, cartuns, tirinhas e caricaturas
- “Cartunista por um dia”; Grafite mdvel - “Grafiteira/o por um dia” e Artigo
académico ou ensaio tedrico - “Académica/o por mais um dia”.

Para cada uma das propostas fora apresentado um conjunto de
orientacdes®, de modo a possibilitar aos jovens estudantes o explorar e o
desencaixar géneros discursivos académicos e/ou artisticos, entrelacando
dominios e estilos, ampliando as possibilidades de exercicio de reflexivida-
de e agéncia por meio da expressividade do “eu autoral”. Assim, as/os par-
ticipantes foram convidadas/os a escolher a proposta que |lhes parecesse
mais interessante e, de modo a fomentar a realizacéo colaborativa, Ihes fora
sugerido, preferencialmente, o trabalho coletivo em grupos cujas formacao
e organizacdo eram ja etapas do processo de realizacdo do trabalho.

Destarte, como a proposta de “desencaixe” orienta-se para e pelo
“dar ouvidos” ao que as/os participantes tém a dizer, ou seja, propde e
busca “ter olhos atentos” as suas expressdes e impressdes no e do mundo,
senti de partilhar - tanto como “uma Ultima palavra” a fechar a apresenta-
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cdo da proposta quanto como “um anuncio” a apontar para possibilidades
de (des)construcdes ao por vir - a voz de Pedro®. O jovem participante da
pesguisa engajou-se a proposta “Compositor por um dia” e, entdo, produ-
ziu e declamou um poema, uma parddia estilizada, no seminario “desencai-
xado”. O texto de Pedro compde “(A)Mostra Fazendo mais que género™®
- uma selecao textos autorais de jovens estudantes da Universidade de Bra-
silia de diferentes areas e cursos, participantes da pesquisa, que se aven-
turaram a se inscrever em suas escrituras. A mostra, que compde minha
tese de doutoramento, € também uma amostra das possibilidades de fazer
sentido no mundo, de imprimir-se nele e agir por meio da experienciacdo
da autoria e reflexividade para, assim, provocar rupturas e resisténcias.

Eis o texto:

Can¢ao do Académico

Minha universidade é maneira,

E onde eu vou estudar;
Universitdrios que aqui desejam,
Nunca vao renunciar.

Nossa universidade tem doutores,
Nossas cotas tém mais cores;
Nosso instituto tem mais letras,
Nossas letras seus valores.

Estudar, sozinho a noite,
No aconchego do seu lar;
As matérias sao certeiras,
E melhor se dedicar.

Minha universidade tem fatores,
Que tais vale analisar;

Pessoas que aqui estudam,
Realmente vao mudar;

Minha universidade é sem fronteiras,
E é impossivel negar.

Nao permita Deus que eu corra,
Sem ter aula pra chegar;

Sem nods na universidade
A mesma ela nao ser3;
Avistarei minha carreira,
A qual eu vou alcancar.

Pedro N. A.

Parddia estilizada do poema Cancgao do Exilio (1857)
de Goncalve Dias, um dos representantes do romantismo brasileiro.

Por oportuno, entao, teco a seguir algumas consideracdes acerca
das praticas e letramentos “desencaixados” explorados com as/os jo-
vens universitarias/os participantes da pesquisa.
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Considerac¢oes finais

Dada a exigéncia do fazer da pesquisa que se propunha critica
e reflexiva, o exercicio de costuras e/ou de rupturas realizado -no tra-
balho etnogréfico, para e pelos textos das/os jovens estudantes - bus-
cava, torno a salientar, desofuscar fronteiras e barreiras discursivamen-
te construidas sobre e naquela realidade, mas também e, sobretudo,
lancar luz a perspectivas contestatdrias, a possibilidades de praticas
insurgentes e letramentos de resisténcia a potencializar e engendrar
transposicdo do enredo complexo que constitui as fronteiras em torno
dos bens simbdlicos e materiais implicados no acesso a universidade
publica brasileira.

Desse modo, se o ingresso das juventudes vindas das classes po-
pulares nas universidades publicas brasileiras, possibilitado pela politica
de cotas, se anuncia como uma dimensao da transposicao das frontei-
ras, as barreiras se estendem pelo lado de dentro do campo e, na ten-
sdo entre contencdo e transposicdo dessas fronteiras, funcionam por
mecanismos diversos e dimensdes multiplas. Desse enredo de funcio-
namento, uma de suas facetas discursivas sao os letramentos dominan-
tes, que arbitrados dentro e para o circulo das convencodes e tradicdes
hegemonicas - a (re)produzir “uma tradicdo” de universidade publica,
funcionam como constrangimentos a permanéncia e éxito dos estu-
dantes, sobremaneira, das/os estudantes “cotistas”.

Assim, defendo que possiveis e férteis formas de transposicao
desses constrangimentos impostos dentro do campo podem e devem
ser possibilitadas por praticas “desencaixadas” e “desencaixadoras”,
por convencdes de oposicdo e por letramentos alternativos e de resis-
téncia no campo. Praticas e discursos do letramento assim orientados
constituem-se e favorecem formas de contestacdo e de promocao de
rupturas ao controle de “aspectos cruciais de linguagem e pensamen-
to”, como assinala Street (1995) e de resisténcia as forcas dominantes
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e colonizadoras, como problematizam os constructos que sustentam
esta proposta. Em sintese, praticas “desencaixadas” e letramentos de
resisténcia potencializam reflexividade e agéncia e, assim, potenciali-
zam “éxito” e permanéncia na universidade.

Por isso tudo, “sinto” e “penso” que praticas académicas e discur-
sos do letramento como os que explorei junto aos jovens universitarias/
0s, nas oficinas de leitura e producdo de textos, abrem possibilidades
de “sentir, pensar e agir” Bourdieu (2004 [1987]), Lahire (2001, 2004) e
Lopes (2015) para além “das fronteiras de ca”, ampliam possibilidades
de engajamento em praticas contra-hegemonicas e de experienciacdo
de letramentos alternativos e, assim, do exercicio da reflexividade. Es-
ses movimentos de aberturas sdo ja modos de transposicdo de frontei-
ras em seu enredo complexo.

A tecitura das vozes juvenis anuncia que esses movimentos apon-
tam para possibilidades de outros percursos a fomentar sonhos e proje-
tos pessoais e coletivos rumo a construcdo de uma outra universidade,
a “universidade necessaria” de Darcy Ribeiro (1978) que assume o pais
como seu tema e seu problema. Uma universidade que busca pela in-
quietacdo da pesquisa e pela participacdo coletiva da extensdo a de-
mocratizagdo dos acessos aos bens simbdlicos e materiais, que escuta
e garante visibilidade as vozes dos grupos historicamente discrimina-
dos e excluidos, que possibilita e fomenta percurso e projeto e, assim,
a agéncia, na defesa das diversidades e nas lutas contra as relacdes de
exploracao e dominacao, contra a exclusao social, contra os sistemas
de desigualdades.

Utopia?

As vozes de jovens como Pedro tecidas em seus textos e entre
seus textos que compdem os corpora da tese de doutoramento majori-
tariamente sublinham que néo.
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Notas

A gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais no Brasil € garantida no
Inciso IV do Artigo 206 da Constituicdo Federal de 1988.

“Patricinha” e “playboy” sdo girias, construcdes identificacionais que ativam avalicdes
e diferenciacdes para jovens das classes médias e altas.

“Plano Piloto” e “Lago” referem-se a regides chamadas “nobres” em Brasilia, areas
ocupadas pelas classes abastadas.

Instituida pela Lei 12.711/2012 e alterada pela Lei 13.409/2016 e recentemente pela Lei
14.723/2023.

Corpora - um conjunto de corpus de naturezas diferentes. Isso porque o percurso
metodoldgico que tracei conjuga, na pesquisa etnografica critica, o desenho de um
conjunto de estratégias de geracdo de dados orientadas para praticas e letramentos
“desencaixados”.

Para detalhamentos consultar Alves (2021).
Para detalhamentos consultar Alves (2021).
Para detalhamentos consultar Alves (2021).
Codinome a fim de resguardar a identidade do jovem autor participante da pesquisa.

Para detalhamentos consultar Alves (2021).
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SINTESE DA TESE DE DOUTORADO EM EDUCACAO DENOMINADA:
IDADE UNIVERSITARIA EM DISCUSSAO: O ACOLHIMENTO
DE ESTUDANTES UNIVERSITARIOS MADUROS'

Por Rafael Sammarco Martins?

Este texto se constitui como uma sintese da tese de doutorado do
autor (doutorado em educacao, pela Universidade Federal Fluminense),
gue se encontra em execucdo e em estdgio avancado no presente ano
de 2024. O trabalho que da origem ao texto aqui apresentado investiga
as peculiaridades dos estudantes de graduacdo que ingressaram nos
cursos com mais de 24 anos de idade, nomeados “estudantes madu-
ros”. Foram investigadas duas instituicdes de ensino superior publicas
brasileiras (uma federal e outra estadual, ambas situadas em S&o Paulo)
e houve também a tentativa de entrada em uma universidade privada
da capital paulista. Buscou-se entender, sobretudo por meio de aportes
da sociologia da educacdo, como se dao os percursos académicos de
estudantes universitarios que superaram o que se convencionou cha-
mar “idade universitaria”, compreendida no intervalo fechado entre 18 e
24 anos de idade. Interlocucdes com alunos, docentes, técnicos e mem-
bros da gestdo das instituicdes revelaram que as universidades tendem
a organizar seus trabalhos, no ambito da graduacao, voltando-se essen-
cialmente as pessoas com idades entre 18 a 24 anos, de modo que ha
invisibilizacdo da presenca nada inexpressiva de pessoas mais velhas,
fendbmeno causador de impactos negativos nos percursos académicos
e processos de aprendizagem daquelas pessoas. A escrita do artigo foi
realizada durante a estancia do autor em Portugal para a realizacdo de
“periodo sanduiche” na Universidade do Porto, sob os financiamentos
da CAPES (Fundacédo Coordenacado de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior) e da UFABC (Universidade Federal do ABC), que conce-
deu afastamento internacional ao autor do trabalho, que é servidor do
seu quadro de pessoal técnico de nivel superior.
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Palavras-chave: Estudantes Maduros; Instituicdes de Ensino Superior;
Graduacéo

Introducao

A pesquisa, em andamento, cujo titulo é: “Idade universitaria em
discussdo: o acolhimento de estudantes universitarios maduros”, tem
como tema os percursos dos estudantes de graduacdao que ingressa-
ram nos cursos com idades superiores a 24 anos, 0s quais sao denomi-
nados no trabalho como estudantes maduros.

Trata-se de um trabalho qualitativo, que lanca mé&o de interlocu-
¢do com os sujeitos, mas que também explora procedimentos quanti-
tativos de analise, apoiados em estatistica descritiva.

O objetivo geral foi identificar como estes considerados estudan-
tes “mais velhos” cursam suas graduacdes e enfrentam os desafios que
Ihes sdo impostos. A partir deste, objetivos especificos foram também
tracados, dentre os quais se destacam: 1) Como os agentes das IES, so-
bretudo professores, representantes da gestdo e demais funcionarios,
acolhem os estudantes de graduacdo com mais de 24 anos e como
estes estudantes reagem frente a estas formas de acolhimento? 2) Os
tratamentos que as instituicdes reservam a estes estudantes sdo fatores
que influenciam no fracasso e na evasao estudantis? 3) As universida-
des e seus agentes reconhecem eventuais debilidades nas formas de
compreender e de lidar com o alunado mais velho que o habitual?

A pesquisa se justifica pela elevada presenca de estudantes de
graduacéo situados fora da idade universitadria, que é definida interna-
cionalmente dentro do intervalo de 18 a 24 anos. Esta realidade, muito
presente no contexto brasileiro, contrasta com a escassa presenca de
outras teses dedicadas ao assunto naquele pais. A questdo que orienta
as discussdes é se ha relatos de situacdes de mal-estar, relacionadas a
questdo geracional e/ou etdria, nos cursos de graduacdo. Partiu-se da
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hipotese preliminar de que as instituicdes brasileiras, em sua maioria,
desenvolvem seus trabalhos de forma indiferente as idades reais dos
estudantes, interpretando os graduandos essencialmente como se os
mesmos fossem jovens recém-saidos da adolescéncia. Essa forma de
conducédo dos trabalhos, dentro da hipdtese assumida, de alguma for-
ma, comprometeria os resultados dos trabalhos com os alunos madu-
ros, gerando sensacdes de mal-estar relacionadas ao corte etario sub-
-reconhecido.

Em contraste com a caréncia de trabalhados académicos bra-
sileiros dedicados ao assunto, foram encontradas publicacdes oriun-
das de Portugal voltadas ao tema, o que fez parecer, desde o inicio da
pesquisa, que neste outro pais luséfono as discussdes a respeito disso
estavam mais avancadas. Desta forma, o pesquisador brasileiro ansiou
poder pesquisar algo da realidade daguele outro pais, a fim de verificar
diferencas e aproximacdes e, com base também nas referéncias a se-
rem alcancadas no “além-mar”, aprimorar sua pesquisa.

A principio, o trabalho se apoiou em discussdes desenvolvidas
pelo grupo coordenado por Helena Quintas (2014), que discutiu os de-
safios vivenciados por estudantes de graduacdo maduros em institui-
¢des de Ensino Superior de Algarve e Aveiro. Aquele estudo, combi-
nam-se também os trabalhos de Ana Vitdria Baptista (2013) e Barros,
Monteiro e Souza (2019), que versam sobre vicissitudes de estudantes
maiores de 24 anos em instituicdes de ensino superior do norte de Por-
tugal.

Até o momento, amparam as analises autores como: 1) Pierre
Bourdieu e Patrick Champagne, sobretudo através dos raciocinios dis-
postos em Miséria do Mundo (2001), no capitulo Excluidos do Interior;
2) Annie Bireaud (1995), que discute a popularizacdo do Ensino Supe-
rior no contexto francés dos anos 1990; 3) Bernard Lahire (1999), atra-
vés do conceito de “patrimodnio individual de disposi¢cdes incorporado”;
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4) Norbert Elias (1980), por meio da nocdo de “configuracdo social” e
5) Foucault (1979), a partir das consideracdes sobre relacdes de poder.

As metodologias empregadas no trabalho realizado no Brasil sdo:
autoetnografia (ja que o autor teve a experiéncia de ser um estudante
de graduacao maduro) e cartografia. Como a pesquisa se encontra em
andamento, o pesquisador ainda esta aberto a adotar também outras
metodologias que possam |he valer para a investigacdo do fendbmeno
selecionado.

Optou-se, neste artigo, por ndo pormenorizar o debate sobre as
opcdes metodoldgicas, dada a caracteristica de sintese deste texto,
onde ndo caberia uma discussdo mais alongada. Deste modo, recomen-
da-se 0 acesso ao trabalho original (a tese), tao logo ela esteja disponi-
vel - onde se encontrard um maior detalhamento sobre a autoetnogra-
fia e sobre a cartografia.

A meta é, através da estancia em Portugal, coletar e registrar in-
formacdes e, face a esses registros, desenvolver as analises apoiando-
-se nas referéncias tedricas ja selecionadas e em tantas outras com as
quais o pesquisador venha a fazer contato.

Faz-se mister destacar que a reorganizacdo das forcas produti-
vas, a nivel global, exige dos trabalhadores niveis cada vez mais eleva-
dos de escolaridade, incitando a chegada de pessoas mais velhas aos
cursos universitarios. Estes grupos hdo de ser mais bem reconhecidos e
compreendidos, tanto no Brasil quanto em demais paises.

Além disso, algumas reorganizacdes no trabalho (incluindo o
domeéstico) vém possibilitando a abertura de “tempos livres”, que sdo
passiveis de serem aproveitados com estudos. Desta forma, vem sendo
comum nos bancos universitarios a presenca de alunos situados em
faixas geracionais diferentes daguelas que eram mais usuais até ha al-
gumas décadas.
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Diante desse fendbmeno, é crucial que as comunidades universita-
rias desenvolvam um olhar mais atento para essa realidade, sendo que a
pesquisa em questdo visa a contribuir para esse desenvolvimento.

Procedimentos metodolégicos

A pesquisa foi desenvolvida em duas instituicdes de Ensino Su-
perior paulistas, sendo uma delas federal e outra estadual. Houve a
tentativa de entrada em uma terceira instituicdo, por sua vez privada,
também de Sao Paulo, mas esta, mesmo tendo sinalizado concordan-
cia em participar do estudo, cessou a comunicacdo antes do inicio
das entrevistas com seus agentes, sem dar maiores explicacdes para
fazé-lo.

De cada instituicdo foram destacados representantes da cate-
gorias discente, docente, dos técnicos e da gestdo. O pesquisador
realizou interlocucdes com aquelas pessoas a fim de aferir quais eram
as compreensdes dos mesmos quanto as vivéncias estudantis dos
alunos de graduacdo maduros.

As interlocucdes foram realizadas todas presencialmente no
ano de 2023 a partir de conversas francas e intimistas, quando se
buscou estabelecer relacdes de confianca mutua entre pesquisador e
agentes contatados.

Em diversas ocasides posteriores as conversas, perceberam-
-se retornos dos entrevistados, que ofereciam informacdes adicio-
nais, todas elas vindas com o objetivo de contribuir para a pesquisa.
Estes gestos de generosidade espontadnea dos entrevistados foram
interpretados pelo pesquisador como mostras de que as tentativas
de construir vinculos de confianca foram bem-sucedidas, revelando,
também, que a pesquisa fazia sentido para aqueles individuos que
compunham e construiam a universidade.
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Cada interlocucédo presencial individual durou cerca de uma hora
e o0 pesquisador optou por ndo realizar transcricdes integrais das en-
trevistas, mas descrever os encontros com suas palavras e apresentar
0 esboco de cada descricao aos entrevistados, permitindo que estes
contestassem e/ou complementassem quaisquer passagens das des-
cricdes antes que as mesmas fossem inseridas na obra.

Face aos registros, o pesquisador desenvolveu suas analises a
partir de questdes-problema inicialmente pensadas e dispostas no pro-
jeto de pesquisa. As anadlises foram amparadas pelo referencial tedrico
selecionado, sucintamente? ja apresentado na introducdo deste artigo.

No que concerne aos dados quantitativos, o pesquisador fez so-
licitacdes aos setores administrativos das instituicbes pesquisadas e
trabalhou as andlises a partir do que foi disponibilizado. Os materiais
alcancados evidenciaram que a universidade federal contava de uma
base de dados mais significativa que envolvia a varidvel idade, enquan-
to que a universidade estadual, embora dispusesse de um anuario esta-
tistico robusto, deixou de registrar a idade (ou ano de nascimento) dos
alunos, indicando que n&o tinha um olhar atento no ambito institucional
para aquela varidvel - o que reforcou a pertinéncia/relevancia da pes-
quisa apresentada.

Resultados aferidos

Um primeiro ponto que foi constatado por meio das vozes dos
alunos de graduacado que ingressaram com mais de 24 anos de idade é
que todos eles, em algum momento, revelaram que sentiram descon-
fortos no percurso da graduacao relacionados a questdo etaria ou ge-
racional.

Existiam diferencas, entretanto, entre as formas como os alunos
interpretavam aqueles desconfortos e como a estes reagiam, ou seja,
existia uma dessemelhanca entre as idiossincrasias dos individuos.
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Todos os alunos entrevistados, em alguma medida, culpabiliza-
vam parcela dos docentes que ndo enxergava que nas salas de aula se
faziam presentes pessoas mais velhas, com experiéncias de vida dis-
tintas das de um recém-egresso da Educacao Basica. Assim, na visao
deles, existiria uma forte invisibilizacdo das pessoas mais velhas e uma
leitura homogeneizante que ndo se aderia a realidade contemporanea.

Aqueles mesmos alunos também disseram que os incbmodos
ndo advinham apenas dos tratamentos que os docentes reservavam
as turmas, mas também da forma como os alunos jovens de turma rea-
giam a presenca de colegas mais velhos nas salas de aula.

Na visdo dos alunos entrevistados, ndo eram incomuns manifes-
tacdes de desconfianca e até mesmo antipatia por parte dos mais no-
VoS, que pareciam ndo reconhecerem bem os motivos que pudessem
levar uma pessoa “mais velha” a fazer um curso de graduacao.

Assim, tanto docentes quanto discentes contribuiriam com a cria-
cdo de uma atmosfera institucional essencialmente voltada a juventude.
Discursos institucionais que apelavam para o conceito de “juventude”
para referenciar os alunos de graduacdo também reforcavam a constru-
¢ao de um ambiente razoavelmente “hostil” aos mais velhos.

Em comunicacdo com psicédlogos, assistentes sociais e técnicos
em assuntos educacionais que atendiam os alunos que enfrentavam di-
ficuldades, foi revelado que havia alunos maduros que tendiam a culpar
a si mesmos por estarem cursando graduacdo em idade supostamente
“inadequada” - o que desvendava que existiam estudantes maduros
que incorporavam a ideia de que graduacdo era um nivel de ensino vol-
tado a jovens entre 18 a 24 anos de idade.

Os alunos maduros entrevistados também relataram que o convi-
vio social com as pessoas de fora da universidade também era afetado
por estarem cursando graduacdo. O impacto decorreria ndo apenas da
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escassez de tempos livres, mas também de algumas novas referéncias
acessadas na universidade, o que estimulava um distanciamento em
relacdo a pessoas outrora proximas (como amigos e familiares) que
passavam a enxergar aqueles estudantes como “pessoas mudadas”, ja
apresentando incompatibilidades de ideias e disposicdes.

Ampararam a interpretacdo desse fendmeno os conceitos de “ex-
periéncia dual” (Bourdieu, 2005) e “dupla solidao” (Piotto, 2014), uma
vez que aqueles individuos ndo eram muito bem aceitos na universida-
de, mas tampouco o eram nos ambientes anteriormente frequentados
- indicando um efeito severo da experiéncia universitdria em idade su-
postamente “tardia”.

O segundo ponto merecedor de destaque nas analises foi que
guase todos os entrevistados (ndo apenas os alunos) destacaram que
inumeros professores universitarios, no intento de realizarem uma re-
presentacdo abstrata dos alunos, olhavam para si mesmos no passado
(quando estavam na condicdo de estudantes), ou seja, realizavam lei-
turas autorreferenciadas. Em geral, aqueles docentes experienciaram a
graduacdo na condicdo de jovens e, por isso, teriam algumas dificulda-
des em reconhecerem realidades diferentes daquelas.

Dois docentes contatados vivenciaram a experiencia de reali-
zar uma segunda graduacao ja com mais idade e demonstravam, sim,
serem mais sensiveis aquela realidade. Tratava-se de um docente de
Geografia Agraria da universidade estadual e uma docente de Libras
da universidade federal - esta Ultima docente, na altura da entrevista,
ocupava o cargo comissionado de pro-reitora de assuntos comunitarios
e politicas afirmativas.

Através das interlocucdes, percebeu-se um reconhecimento geral
de que aguele apagamento das trajetorias e dos “patrimdnios de dispo-
sicdes incorporados” (Lahire, 1999) dos alunos maduros trazia prejuizos
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ndo soé para os alunos, como também para as proprias instituicdes, que
desperdicavam os aportes que agueles estudantes poderiam oferecer
as universidades.

Outro ponto negativo desse apagamento das realidades dos alu-
nos maduros é que isso reverberaria em praticas docentes em descom-
passo com a realidade objetiva, uma vez que existiria a tendéncia de se
construir a imagem de um “aluno abstrato” que ndo encontrava corres-
pondéncia na realidade. Isso contribuiria para a aplicacdo de trabalhos
inefetivos, gerando sensacdes de fracasso por todas as partes.

A respeito disso, uma autora cujo trabalho contribuiu para o en-
tendimento do fendmeno observado foi Annie Bireaud (1995), que, es-
tudando os impactos da expansao de vagas da escola secundaria fran-
cesa em décadas finais do século XX, constatou que a organizacdo dos
trabalhos docentes a partir de uma imagem abstrata muito diferente
da realidade é fator que tende a gerar frustracdes. Aquilo que Bireaud
percebia nas escolas secundarias francesas em meados dos anos 1990
estaria se revelando razoavelmente também no Brasil na universidade
nas primeiras décadas dos anos 2000, guardadas as devidas propor-
cbes e fazendo as contextualizacdes, obviamente.

Um ponto de destagque nos resultados aferidos foi que, apesar de
ficar evidente que as instituicbes ndo reconheciam muito bem a pre-
senca daqueles estudantes e, por isso, ndo trabalharem com estratégias
especificas para um melhor acolhimento daquelas pessoas, existiam
acdes individuais por parte de alguns agentes que ja haviam se sensibi-
lizado com a questao e que desenvolviam mecanismos para um melhor
acolhimento, mas aquelas iniciativas isoladas ndo conseguiam ainda se
consubstancializar em politicas de ambito institucional.

Muitos dos agentes que reconheciam bem o fendmeno eram
membros dos quadros técnicos das duas instituicdes. Todos eles, sem
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excecodes, relataram gue suas vozes ndo encontravam muita resso-
nancia nos foruns de decisdo das instituicdes. Desta forma, os técni-
cos contatados, embora fossem profissionais muito bem qualificados
e formados em instituicdes de exceléncia, sofriam com o nao-reco-
nhecimento de seus trabalhos.

Reforcavam essa percepcdo das invisibilizacdes das atuacdes
dos técnicos falas oriundas dos docentes e dos alunos que, algumas
vezes, recorriam a “relacdo professor-aluno” para explicar a universi-
dade, sumariamente excluindo os técnicos que cotidianamente rea-
lizavam seus trabalhos em jornadas de trabalho de tempo integral.
Assim, tal como as universidades desperdicavam oportunidades de
autodesenvolvimento ao excluir os possiveis aportes dos alunos ma-
duros, elas também incorriam em desperdicios ao ignorar os técnicos
bem qualificados, muitos deles j& preocupados com a inadequacédo
dos tratamentos reservados a alguns segmentos do quadro discente.

Dentre as pessoas dos quadros técnicos entrevistadas, a que
mais revelou ser vitima de desprezo foi uma Assistente Social da uni-
versidade estadual. Tratava-se de uma pessoa vinculada a instituicdo
ja havia 23 anos, mas que ainda ndo conseguia muito bem se fazer
ouvida nos circulos decisdérios, de modo que sua atuacdo ficava cir-
cunscrita/limitada ao seu setor. Ela reconhecia que a instituicdo po-
deria enriquecer muito se houvessem acdes institucionais melhor or-
ganizadas e que recebessem contribuicdes de todas as categorias.
Isso desvelava que a assimetria nas relacdes de poder dentro das
instituicdes era um problema estrutural a ser enfrentado - fenémeno
este bem trabalhado por Foucault (1979).

Estabeleceu-se, também, um enlace entre a falta de politicas
institucionais para um trabalho mais efetivo junto aqueles alunos que
supostamente destoariam do perfil geral discente e o que Bourdieu
e Champagne (2001) chamam de “excluidos do interior” para refe-
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renciar os novos sujeitos da escola francesa, uma vez que foi identifi-
cada alguma tendéncia ao isolamento por parte dos entrevistados e,
face ao desamparo (inclusive de colegas), aqueles individuos, ainda
que presentes da universidade, ndo se sentiam plenamente integra-
dos junto as turmas. Com isso, a experiéncia universitaria daquelas
pessoas era um tanto custosa do ponto de vista emocional e afetivo.

Além destes custos, existiam também outros razoavelmente
quantificaveis para aqueles alunos estarem na universidade. Trata-
vam-se dos chamados “custos de oportunidade”, que dizem respeito
as oportunidades que deixaram de ser aproveitadas ao se tomar uma
decisdo qualquer.

No caso dos alunos de graduacdo maduros, os custos de opor-
tunidade eram elevados, uma vez que a maior parte daguelas pessoas
ja havia construido carreiras profissionais e, ao terem de se dedicar
a graduacéo, abdicavam de um tempo considerdvel que poderia ser
dedicado ao trabalho e a outros empreendimentos (o que provavel-
mente lhes geraria receitas). Assim, por mais que as universidades
estadual e federal ndo cobrassem mensalidade dos alunos, elas nao
eram exatamente “gratuitas” se se considera que alunos com curri-
culos razoavelmente valorizados no mercado* dedicariam parte ex-
pressiva de seus tempos, energias, esforcos fisicos e intelectuais aos
cursos a fim de se graduarem, tendo de se submeter a desgastantes
avaliacdes de profissionais nem sempre mais qualificados e experien-
tes que eles proprios, mas que se encontravam em um posicao que
Ihes possibilitava exercer um “micropoder” sobre os alunos (Foucault,
1979).

Na universidade federal foi realizado um levantamento da idade
dos alunos no decénio 2013 - 2022 e, dentro deste recorte temporal,
foi identificado que os estudantes maduros correspondem a, apro-
ximadamente, 15% do alunado ingressante (com variacdes ano apds
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ano, para mais e para menos). Esse percentual ndo é um percentual
baixo, de modo que o autor reconheceu ser um pouco estranho que
o fendmeno nado tenha sido muito problematizado (com honrosas ex-
cegdes).

Observando o quantitativo de estudantes evadidos nos cursos,
também se constatou que os indices sdo mais elevados entre esse
alunado maduro. Grosso modo, notou-se que as instituicdes tendem
a interpretar a evasdo como sintoma de fracasso dos estudantes, mas
se estimou que, no caso dos alunos maduros a evasdo nao neces-
sariamente representava isso, pois, considerando que os custos de
oportunidade desses alunos sdo maiores, é legitimo que muitos deles
tendam a fazer opc¢des nas quais a graduacao tenha de ser abdicada.
Tratar-se-ia, portanto, de uma decisdo deliberada e racional, visando
a maximizacdo das vantagens - ao contrdrio do que seria para um
jovem desqualificado que tivesse de abandonar a graduacdo a con-
tragosto devido a percalcos.

Com essa avaliacdo, fica a consideracdo de que se trataria de
um erro tedrico-metodoldgico tentar interpretar os alunos maduros
como um grupo homogéneo (ja que inUmeras outras clivagens de-
marcariam aquele alunado marcado pela diversidade) e também se-
ria um erro avaliar a evasao daqueles alunos do mesmo modo como
se avalia a evasdo de jovens recém-egressos do Ensino Médio. As mo-
tivacdes e os encargos de cada um teriam de ser considerados, recor-
rendo-se ao exercicio da empatia e libertando-se da simples autor-
referenciacdo (pratica que se mostrou muito comum, mesmo entre
autoridades da instituicao e pessoas supostamente bem preparadas).

Houveram tentativas de se fazer levantamento numérico de
alunos ingressantes com idades superiores a 24 anos também na uni-
versidade estadual. No entanto, aquela instituicdo ndo dispunha dos
dados (ou ndo disponibilizava os dados).
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O fato de ndo apresentar dados sobre a faixa etaria dos alunos,
mas de apresentar dados sobre outras tantas varidveis, deu mostra de
qgue o tema ndo é merecedor de atencdo naguela outra instituicdo, fato
este corroborado pelos dizeres da pro-reitora adjunta de inclusdo e
pertencimento, que admitiu francamente que aguela universidade ndo
tinha quaisquer estudos dedicados ao tema e que, por isso, ela ndo
tinha nada que conversar com o pesquisador.

A auséncia de dados numéricos e a negativa da pro-reitora ad-
junta foram considerados dados da pesquisa (e dados dos mais valio-
sos e significativos!).

Consideragoes finais

Este breve texto, vale relembrar, se constitui como um resumo
expandido da tese de doutorado em educacao em processo de realiza-
¢do na Universidade Federal Fluminense e, como em qualquer resumo,
foi realizada a selecdo de alguns pontos avaliados mais significativos
para transmitir a ideia central da obra através de poucas paginas. Desta
forma, aqueles leitores interessados em conhecer com mais profun-
didade e detalhamento a investigacdo, recomenda-se fortemente o
acesso a obra integral (tese de doutorado, a ser disponibilizada em
breve no sitio web da CAPES®), onde outros pontos ndo seleciona-
dos para este resumo (mas ndo por isso desimportantes) poderdo ser
apreciados.

Dentre os pontos de consideracdo elencados para este resumo,
faz-se mister destacar que todos os agentes contatados foram absolu-
tamente atenciosos e prestativos em todos os momentos, isto é: antes,
durante e depois das interlocucdes. O tratamento qualitativo do fend-
meno investigado ndo seria possivel sem a colaboracdo daquelas pes-
soas que tém seu anonimato preservado. Tratam-se de atores sociais
que, ocupando distintas posicdes dentro das instituicdes, ajudam a

na



CAPITULO VI

construir coletivamente as universidades, sendo justo demarcar o pro-
fundo agradecimento do autor a cada um daqgueles que colaboraram.

Um ponto que suscitou questionamentos, mas que ao mesmo
tempo pareceu ser elemento de grande significado foi que a universi-
dade particular, embora, num primeiro momento, através de uma de
suas autoridades, tenha reconhecido a pertinéncia da pesquisa, cessou
a comunicacdo quando a pesquisa aparentemente chegou a mesa de
outros membros do quadro de gestdo. Isso foi interpretado como um
forte indicio de que a universidade privada ainda apresentava severas
restricdes as pesquisas de dimensao critica que talvez pudessem des-
velar algumas debilidades institucionais.

Sob a légica capitalista que rege a administracdo de uma em-
presa privada, aquilo fazia todo o sentido, uma vez que é de notdrio
conhecimento que as “empresas” ndo costumam ver com bons olhos
pesquisas que possam evidenciar a um publico amplo seus problemas
internos e suscitar criticas por parte de seus “clientes”. Aferiu-se que,
naquela instituicdo, o alunado estava sendo interpretado como um pu-
blico consumidor e os estudantes mais velhos como um “nicho de mer-
cado”.

Ao contrario disso, as universidades publicas mostraram-se
mais receptivas a entrada do pesquisador. No entanto, um fendme-
no gue nelas se manifestou foi uma assimetria de discursos entre os
anunciados pelos representantes do quadro de gestdo (servidores que
ocupavam cargos comissionados de confianca) e os anunciados pelos
servidores de carreira sem funcdes gratificadas. Em alguns instantes,
foi possivel perceber que as pessoas da gestdo ndo assumiam tdo fran-
camente algumas insuficiéncias, ao contrario do que acontecia com os
concursados sem cargo de confianca, que desfrutavam de estabilidade
nos cargos e falavam francamente sobre os problemas da instituicao,
sem apresentares receios maiores de sofrer represalias.
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Com isso, percebeu-se que as instituicdes publicas, ainda que
ndo estivessem a mercé dos imperativos do mercado, mantinham al-
guns representantes com cargo de chefia que serviam como guardides
das suas imagens imaculadas. O autor percebeu que os cargos comis-
sionados e a perspectiva de ascensdo dentro da hierarquia universitaria
eram mecanismos dos quais a estrutura universitaria lancava mao para
preservar a fachada institucional, deixando-a razoavelmente blindada a
criticas.

Deste modo, observando o modus operandi de instituicdes pu-
blicas e privadas, é possivel inferir que todas elas estavam afetadas por
contradi¢cdes (econdmicas ou politicas), sendo necessaria a realizacdo
de exercicio de “descricdo densa” (Geertz, 1989) que fosse além do dis-
curso oficial dos agentes ocupantes das cupulas, isto é: tornavam-se
cruciais as interlocucdes com pessoas de outras instancias, como alu-
nos, técnicos e docentes sem cargos de chefia (e sem 0s compromissos
que agquelas posicdes trazem). Nem sempre as pesquisas tomam esse
cuidado, fiando-se essencialmente em discursos de representantes do
quadro de comando.

Um ponto revelado que ndo havia sido estimado quando o pro-
jeto foi elaborado foi que seriam os alunos jovens um dos principais
responsaveis pelos dissabores experimentados pelos alunos maduros.
Isso foi desnudado tanto pelos alunos quanto pelos docentes e técnicos
contatados.

Aparentemente, muitos alunos jovens nutriam desconfiancas e
impaciéncias em relacdo aos seus colegas de turma mais velhos e es-
sas “desconfiancas”, ndo tendo sido muito bem superadas, resultavam
em manifestacdes de etarismo, com consequéncias deletérias para o
convivio intergeracional. Alguns estudantes jovens, na visdo de diversos
alunos mais velhos, estariam impregnados por uma nocado de que os
maduros estariam “tomando o lugar” dos jovens e, por meio das entre-
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vistas com os técnicos com os quais os maduros confidenciavam parte
de suas intimidades (psicologos e assistentes sociais, sobretudo), no-
tou-se que alguns daqueles alunos mais velhos incorporavam também
essa impressao, culpando a si proprios por estarem em um lugar que
supostamente ndo seria projetado para eles.

O autor encerra este artigo sobre o andamento de sua tese com o
registro de que espera que sua pesquisa seja significativa para aqueles
que, de uma forma ou de outra, estdo envolvidos com a universidade,
seja na condicao de técnicos, de docentes, de alunos ou mesmo na de
representantes da comunidade externa que nutre interesse pela uni-
versidade, por compreenderem-na como um patrimoénio da sociedade.

Para o autor, que, conforme adiantado, foi um estudante maduro
(em sua segunda graduacao, no curso de Ciéncias Econdbmicas), realizar
a pesquisa o ajudou a ressignificar algumas situacdes vivenciadas, de
modo que estima que o mesmo efeito possa ter em quaisquer estudan-
tes maduros que a pesquisa acessem. A estes, o autor lanca o convite
para que complementem o entendimento do fendmeno a partir de no-
vas referéncias e interpretacdes. A discussao estd, portanto, em aberto
- representando o trabalho uma provocacao e contribuicdo para ela.
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Notas

O presente trabalho foi realizado com apoio da Coordenacao de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior - Brasil (CAPES) - Cddigo de Financiamento 001

Doutorando em educacao pela Universidade Federal Fluminense. Responde
pelo e-mail: rs_martins@id.uff.br . Curriculo disponivel em: http://lattes.cnpa.
br/9254888175554083

Outros autores também foram mobilizados, mas, neste artigo, optou-se por destacar
apenas cinco das principais referéncias tedricas, a fim de ndo alongar em demasia o
texto, que propde uma sintese da tese.

E dentro de uma regido metropolitana cheia de oportunidades como S&o Paulo.

Sigla de Fundacdo Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior,
instituicdo que ajudou a financiar a pesquisa e cujo site é: https://www.gov.br/capes
pt-br.
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